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Γενική Δ/νση: Οικονομικών Υποθέσεων            
Δ/νση: Προμηθειών        
Τμήμα: Διαγωνιστικών Διαδικασιών         
Πληροφορίες: Κ. Μπόσινα, Λ. Κουτσομπόγερα 
Τηλ.: 210-81.10.951 / 972 / 815 / 965   
Ταχ. Δ/νση: Απ. Παύλου 12, 15123 Μαρούσι 
e-mail: d3.t2@eopyy.gov.gr 
 
ΘΕΜΑ: Ματαίωση της διαγωνιστικής διαδικασίας «Παροχή υπηρεσιών καθαριότητας για τα 
κτίρια της Κεντρικής Υπηρεσίας και των Περιφερειακών Διευθύνσεων του ΕΟΠΥΥ, με 
σύμβαση ανατιθέμενη κατ’  αποκλειστικότητα σύμφωνα με το άρθρο 20 του Ν. 
4412/2016». (αριθ. 19/2025 Διακήρυξη, αριθ. 383298 ΕΣΗΔΗΣ) 
 

ΑΠΟΦΑΣΗ 
Ο  ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 

 
Έχοντας υπόψη: 
 
1. Τις διατάξεις του Ν.3918/2011 «Διαρθρωτικές αλλαγές στο σύστημα υγείας και άλλες 
διατάξεις» (ΦΕΚ 31/τ. Α΄/2-3-2011) όπως τροποποιήθηκε με το Ν.4238/14 «Πρωτοβάθμιο 
Εθνικό Δίκτυο Υγείας (Π.Ε.Δ.Υ.), αλλαγή σκοπού Ε.Ο.Π.Υ.Υ. και λοιπές διατάξεις» (ΦΕΚ 
38/τ. Α΄/17-2-2014), το Ν.4737/20 (ΦΕΚ 204/τ.Α΄/22-10-2020) και ισχύει. 
2. Το άρθρο 72 του Ν.3984/2011 «Δωρεά και μεταμόσχευση οργάνων και άλλες διατάξεις» 
(ΦΕΚ 150/Α/27-06-2011), όπως ισχύει. 
3. Τις διατάξεις του Ν.4270/2014 (ΦΕΚ Α’ 143/2014), «Αρχές Δημοσιονομικής Διαχείρισης 
και Εποπτείας (ενσωμάτωση της οδηγίας 2011/85/ΕΕ-δημόσιο λογιστικό και άλλες 
διατάξεις», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
4. Το Π.Δ. 80/2016 (ΦΕΚ Β’145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες». 
5. Την Εγκύκλιο 2/100018/0026/30-12-2016 (ΑΔΑ: ΨΒΞΒΗ-ΔΤΗ) «Κοινοποίηση διατάξεων 
σχετικά με την ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες και παροχή οδηγιών». 
6. Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), ΦΕΚ 147/08/08/2016 τ. Α΄», 
όπως ισχύουν. 
7. Τις διατάξεις του Ν.4727/2020, ΦΕΚ 184/Τ.Α΄ΨΗΦΙΑΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ-
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ και άλλες διατάξεις. 
8. Την αριθ. Γ4β/οικ.35978/22-06-2022 Απόφαση του Υπουργείου Υγείας «Διορισμός  
Διοικήτριας στον ΕΘΝΙΚΟ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ (ΦΕΚ 
512/τ.Υ.Ο.Δ.Δ./22-06-2022). 
9.   Την αριθ. 550/765/22-04-2021 (ΦΕΚ 2005 Β/14-5-2021) Απόφαση του Διοικητικού 
Συμβουλίου του ΕΟΠΥΥ περί «Μεταβίβασης και ανάθεσης αρμοδιοτήτων του Διοικητικού 
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Συμβουλίου προς τον Διοικητή, τους Προϊσταμένους Γενικών Διευθύνσεων και 
Διευθύνσεων του Εθνικού Οργανισμού Παροχής Υπηρεσιών Υγείας (Ε.Ο.Π.Υ.Υ.), σύμφωνα 
με τα άρθρα 20 και 22 του ν. 3918/2011 (Α΄ 31)». 
10. Την αριθ. ΔΒ1Α/οικ.23409/16-09-2022 (ΑΔΑ: 6ΘΔΘΟΞ7Μ-ΚΝΤ) Απόφαση της 
Διοικήτριας του ΕΟΠΥΥ για τον ορισμό Προϊσταμένου Δ/νσης Προμηθειών. 
11.  Την αριθ. 278/1052/04-09-2025 (ΑΔΑΜ: 25REQ017533790) Απόφαση του ΔΣ του 
ΕΟΠΥΥ περί έγκρισης δαπάνης και σκοπιμότητας της εν θέματι διαγωνιστικής διαδικασίας, 
με την οποία αποφασίστηκαν, μεταξύ άλλων, τα κάτωθι: 
«…Α) Η έγκριση σκοπιμότητας για τη με διενέργεια Διεθνούς Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού υλοποίηση 
του έργου «Παροχή υπηρεσιών καθαριότητας για τα κτίρια της Κεντρικής Υπηρεσίας και των 
Περιφερειακών Διευθύνσεων του ΕΟΠΥΥ, με σύμβαση ανατιθέμενη κατ’  αποκλειστικότητα 
σύμφωνα με το άρθρο 20 του Ν. 4412/2016» για δύο έτη  (CPV 90910000-9 «Υπηρεσίες 
καθαρισμού»), ποσού 2.238.024,90€ πλέον ΦΠΑ, ήτοι 2.775.150,86€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ,  
με κριτήριο κατακύρωσης την Πλέον Συμφέρουσα από Οικονομική Άποψη Προσφορά Βάσει Τιμής. 
Η αδιάλειπτη παροχή υπηρεσιών καθαριότητας σε όλες τις υπηρεσίες του Οργανισμού πανελλαδικά 
είναι κρίσιμη για λόγους διασφάλισης της δημόσιας υγείας 
Β) Η έγκριση δαπάνης συνολικού ποσού 2.775.150,86€  συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ  σε βάρος του 
ΚΑΕ 0845, ήτοι 1.040.681,57€, 1.387.575,43€ και 346.893,86€ στον  προϋπολογισμό των ετών 
2026, 2027 και 2028, αντίστοιχα, για την υλοποίηση του εν λόγω έργου 
 Γ) Η αποστολή σχετικού αιτήματος προς το Υπουργείο Υγείας για την έκδοση Απόφασης 
Πολυετούς Ανάληψης Υποχρέωσης σε βάρος του ΚΑΕ 0845 του   προϋπολογισμού των  ετών   
2026, 2027 και 2028 σύμφωνα με την ανωτέρω παρ. Β 
Δ) Η έκδοση  βεβαίωσης του Προϊσταμένου της Διεύθυνσης Οικονομικών για την εγγραφή της 
σχετικής πίστωσης στον προϋπολογισμό του έτους 2026 σύμφωνα με την ανωτέρω παρ. Β…» 

12. Την αριθ. Α.Π:Β.2β.Γ.Π.40609/30-09-2025 (ΑΔΑΜ: 25REQ017642046) Απόφαση του 
Υπουργού Υγείας περί έγκρισης Ανάληψης Πολυετούς Υποχρέωσης για τα έτη 2026, 2027 
και 2028 (1.040.681,57€, 1.387.575,43€ και 346.893,86€ αντίστοιχα). 
13. Την αριθ. ΔΑ1Α/253/01-10-2025 (ΑΔΑΜ: 25REQ017657402) Βεβαίωση του 
Προϊστάμενου της Διεύθυνσης Οικονομικών Υποθέσεων περί εγγραφής της σχετικής 
πίστωσης στον προϋπολογισμού του ΕΟΠΥΥ των οικονομικών ετών 2026, 2027 και 2028  
για την υλοποίηση του εν θέματι έργου. 
14. Την αριθ. ΔΑ5Β/103/70/οικ.25323/21-10-2025 (ΑΔΑΜ: 25PROC017773867) Διακήρυξη 
Διεθνούς Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού με αντικείμενο την «Παροχή υπηρεσιών 
καθαριότητας για τα κτίρια της Κεντρικής Υπηρεσίας και των Περιφερειακών Διευθύνσεων 
του ΕΟΠΥΥ, με σύμβαση ανατιθέμενη κατ’  αποκλειστικότητα σύμφωνα με το άρθρο 20 
του Ν. 4412/2016», προϋπολογισθείσας δαπάνης 2.238.024,90€ πλέον ΦΠΑ, ήτοι 
2.775.150,86€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ (αριθ. 1/2025 Διακήρυξη, αριθ. 383298 
ΕΣΗΔΗΣ). 
15. Την αριθ. ΔΒ1Δ/194/οικ.25870/27-10-2025 (ΑΔΑ: 6Θ2ΒΟΞ7Μ-Φ18) (ΦΕΚ 1445/05-11-
2025/τ.Υ.Ο.Δ.Δ) Απόφαση της Δ/νσης Διοικητικής Υποστήριξης με θέμα την συγκρότηση 
και ορισμό μελών Επιτροπής Διενέργειας Διεθνούς Ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού για 
την υλοποίηση του εν θέματι έργου. 
16. Τα αριθ. ΔΑ5Β/100/80/23-10-2025 (ΑΔΑΜ: 25PROC017794159) και ΔΑ5Β/100/85/07-
11-2025 (ΑΔΑΜ: 25PROC017888918) έγγραφα παροχής διευκρινήσεων της Υπηρεσίας. 
17. Την αριθ. ΔΑ5Β/105/57/07-11-2025 Πρόσκληση προς την αρμόδια Πενταμελή 
Επιτροπή Διενέργειας του εν θέματι διαγωνισμού, σχετικά με την ημερομηνία διενέργειας, 
στις 19/11/2025. 
18. Το από 13/11/2025 μήνυμα οικονομικού φορέα μέσω του συστήματος Επικοινωνίας 
του ΕΣΗΔΗΣ, στο οποίο αναφέρονται τα εξής: «Τμήμα Αττικής: Στο κτίριο της Ηπείρου δεν 
υπάρχει αναφορά στον αριθμό των ατόμων που πρέπει να απασχοληθούν. Πόσα άτομα 
πρέπει να απασχοληθούν με σκοπό την απαρέγκλιτη τήρηση της εργατικής νομοθεσίας; 
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Περαιτέρω στη διακήρυξη διαπιστώνεται η έλλειψη κριτηρίων εμπειρίας, επάρκειας και 
οικονομοτεχνικών στοιχείων των υποψηφίων αλλά και βεβαιώσεων υλοποίησης 
αντίστοιχου μεγέθους έργων. Πως διασφαλίζεται η δυνατότητα και η επάρκεια των 
υποψηφίων για την ευχερή και απρόσκοπτη υλοποίηση της σύμβασης και ως εκ τούτου 
πως διασφαλίζεται η αναθέτουσα αρχή στην ευχερή και απρόσκοπτη υλοποίηση υψηλού 
επιπέδου υπηρεσιών καθαριότητας;» 
19. Το από 14/11/2025 μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του Τμήματος 
Προγραμματισμού της Δ/νσης Προμηθειών, στο οποίο αναφέρονται τα εξής: 
«Λαμβάνοντας υπόψη το διευκρινιστικό ερώτημα του οικονομικού φορέα, το γεγονός ότι 
οι προδιαγραφές για την παροχή των υπηρεσιών καθαριότητας, χρήζουν αναδιαμόρφωσης, 
ως προς την κατανομή των ατόμων και των ωρών καθαριότητας στα επιμέρους κτίρια του 
ΕΟΠΥΥ, ενώ υφίστανται και περιπτώσεις κτιρίων όπου δεν έχει προβλεφθεί καν κάποιος 
αριθμός ατόμων καθώς και ύπαρξη εμπειρίας προκειμένου να διασφαλιστεί η προσήκουσα 
εκτέλεση υπηρεσιών, θεωρούμε ότι θα πρέπει να ματαιωθεί ο διαγωνισμός προκειμένου να 
επαναξιολογηθούν οι προδιαγραφές, καθώς θα πρέπει να μεταβληθούν παράμετροι που τις 
επηρεάζουν ουσιωδώς.» 
20. Το αριθ. 1/14-11-2025 Πρακτικό της Πενταμελούς Επιτροπής Διενέργειας του εν 
θέματι διαγωνισμού, λαμβάνοντας υπόψη την παρ. 1 & 3 του άρθρου 106 και την παρ. ε’ 
& στ’ του άρθρου 221 του Ν.4412/16. 
21. Το γεγονός ότι οι εσφαλμένες τεχνικές προδιαγραφές και εν γένει όροι της διακήρυξης 
επιδρούν ουσιωδώς στο περιεχόμενο των προσφορών και καθιστούν μη δυνατή την 
κάλυψη των αναγκών της αναθέτουσας αρχής, χωρίς την προηγούμενη άρση των 
σχετικών πλημμελειών. 
22. Το γεγονός ότι η άρση των παραπάνω πλημμελειών φαίνεται να προϋποθέτει ουσιώδη 
μεταβολή των τεχνικών προδιαγραφών του αντικειμένου, αφού ο αριθμός των ατόμων και 
των ωρών εργασίας αποτελεί, ενόψει του είδους και της φύσης του συμβατικού 
αντικειμένου, βασικό τεχνικό χαρακτηριστικό της σύμβασης. Επίσης, η ανακατανομή των 
ωρών και των ατόμων επηρεάζει όχι μόνο το φυσικό αντικείμενο της σύμβασης, αλλά έχει 
άμεση επίπτωση στην κοστολόγηση των υπηρεσιών και άρα στον τρόπο της διαμόρφωσης 
των τελικών οικονομικών προσφορών των φορέων. 
23. Το γεγονός ότι η παράλειψη πρόβλεψης σχετικών κριτηρίων ποιοτικής επιλογής 
(εμπειρίας και τεχνικής ικανότητα), επιδρά ουσιωδώς στην κάλυψη του δημοσίου 
συμφέροντος, υπό την έννοια ότι, ενόψει και της έκτασης και του ύψους του οικονομικού 
και φυσικού αντικειμένου δεν δύναται να διασφαλιστεί η αποτελεσματική υλοποίηση της 
σύμβασης μέσω της επιλογής ενός οικονομικού φορέα που θα διαθέτει κάποια ελάχιστα  
και απαιτούμενα προς τούτο εχέγγυα, ενδέχεται δε και να προκαλέσει προβλήματα στη 
λειτουργία του Οργανισμού, όπως αδυναμία κάλυψης νευραλγικών σημείων για την 
καθαριότητα (τα Φαρμακεία του ΕΟΠΥΥ που προσέρχονται ασθενείς με σοβαρά 
προβλήματα), δημιουργώντας έτσι ζητήματα που σχετίζονται με τη δημόσια υγεία και το 
δημόσιο  συμφέρον με την ευρύτερη έννοια. 
24. Το γεγονός ότι κρίνεται απαραίτητη η ματαίωση του εν θέματι έργου για τους 
ανωτέρω προαναφερθέντες λόγους και η επανάληψη αυτού μετά από επαναξιολόγηση των 
τεχνικών προδιαγραφών. 
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ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ 
 
 
Τη ματαίωση του Διεθνή Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού με αντικείμενο «Παροχή υπηρεσιών 
καθαριότητας για τα κτίρια της Κεντρικής Υπηρεσίας και των Περιφερειακών Διευθύνσεων 
του ΕΟΠΥΥ, με σύμβαση ανατιθέμενη κατ’  αποκλειστικότητα σύμφωνα με το άρθρο 20 
του Ν. 4412/2016» (αριθ. 19/2025 Διακήρυξη, αριθ. 383298 ΕΣΗΔΗΣ), σύμφωνα με τις 
διατάξεις του άρθρου 106 του ν.4412/2016, προκειμένου να επαναξιολογηθούν οι τεχνικές 
προδιαγραφές. 
 
 
 

 
Ο Προϊστάμενος της Δ/νσης  

     Προμηθειών  
 

Κωνσταντίνος Νικητάκης 
 

           Ακριβές αντίγραφο 
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