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Γενική Δ/νση: Οικονομικών Υποθέσεων 
Δ/νση: Προμηθειών       
Τμήμα: Διαγωνιστικών Διαδικασιών        
Πληροφορίες: Λ. Κουτσομπόγερα  
Τηλ.: 210-81.10.972  
Ταχ. Δ/νση: Απ. Παύλου 12, ΤΚ 15123, Μαρούσι 
e-mail: d3.t2@eopyy.gov.gr 

 
 
ΘΕΜΑ: 3η Παροχή διευκρινήσεων σχετικά με ερωτήματα επί του διαγωνισμού με 
αντικείμενο «Προμήθεια εκτυπωτών, πολυμηχανημάτων και σαρωτών για την κάλυψη των 
αναγκών των Υπηρεσιών του ΕΟΠΥΥ πανελλαδικά». (αριθ. Διακ. 13/2025, αριθ. ΕΣΗΔΗΣ 
373190) 
 
 
Κατόπιν ερωτημάτων οικονομικών φορέων, παρέχονται οι κάτωθι διευκρινήσεις για την 
αριθ. 13/2025 διακήρυξη: 

 
α/α ΕΡΩΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

 
 
 
 
 

1. 

Σύμφωνα με τις διευκρινήσεις που έχουν δοθεί 
από 11/6/2025 με Αρ. Πρωτ.: ΔΑ5Β/100/39 
ενδέχεται να προκύψει θέμα (κώλυμα) με την 
υλοποίηση του λογισμικού διαχείρισης 
εκτυπώσεων χωρίς να προσδιορίζονται οι λόγοι 
και οι προϋποθέσεις. Προκειμένου να 
αποσαφηνίσουμε την ευθύνη ή μη των φορέων 
σε κάτι τέτοιο παρακαλούμε όπως μας 
επιβεβαιώσετε ότι θα υπάρχει η κατάλληλη 
υποδομή για την απρόσκοπτη εγκατάσταση και 
λειτουργία του εν λόγω λογισμικού διαχείρισης 
εκτυπώσεων, δηλαδή κατάλληλοι διακομιστές 
(servers) που θα αναλάβουν το φόρτο 
διαχείρισης εκτυπώσεων σε κάθε ξεχωριστό 
domain και ότι το λειτουργικό σύστημα στο 
οποίο θα κληθούν τα συνδεθούν τα μηχανήματα 
θα παραμένουν σε ενεργό support από τον 
κατασκευαστή. 

Υπάρχει η υποδομή με  αναβαθμισμένο 

λειτουργικό, το domain είναι ένα και ό,τι 

αφορά σε εκτός domain εγκατάσταση, θα 

γίνει usb εγκατάσταση. 

 
 
 

2. 

Παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε ότι οι 
θέσεις εγκατάστασης του Τμήματος 3 βρίσκονται 
εντός δικτύου mpls. Επιβεβαιώστε ότι ο 
παρεχόμενος εξυπηρετητής (server) θα βρίσκεται 
ή θα επικοινωνεί με αυτό το δίκτυο mpls 

Σε όσες  θέσεις εγκατάστασης  βρίσκονται 

εντός δικτύου mpls ο παρεχόμενος 

εξυπηρετητής βρίσκεται στο ίδιο δίκτυο 

mpls, σε όσες βρίσκονται εκτός δικτύου, 
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θα γίνει usb εγκατάσταση. 

 
 

3. Παρακαλούμε όπως μας ενημερώσετε σχετικά με 
τον αριθμό των ενεργών χρηστών ανά 
εγκατάσταση 

Έχετε ενημερωθεί για τον αριθμό 

χρηστών που θα συνδέεται ανά τύπο 

μηχανήματος από το υπ’αριθ. πρωτ. 

ΔΑ5Β/100/40/13-06-2025 Έγγραφο 

Παροχής Διευκρινίσεων. 

 
4. 1.6 Δημοσιότητα 

Σύμφωνα με την διακήρυξη η δαπάνη των 
δημοσιεύσεων στον Ελληνικό Τύπο της 
διακήρυξης, παρακρατούνται από τον ΕΟΠΥΥ και 
αφαιρούνται από το τίμημα που οφείλει στον 
ανάδοχο από τη σύμβαση. 
Παρακαλώ πολύ όπως μας ενημερώσετε για τη 
συνολική δαπάνη των εξόδων δημοσίευσης. 

Η τιμή ανά δημοσίευση / ανά εφημερίδα 

διαμορφώνεται στα 12,60€ χωρίς ΦΠΑ ή 

15,62€ με ΦΠΑ. Δεδομένου ότι σύμφωνα 

με τα προβλεπόμενα, η περίληψη της 

Διακήρυξης δημοσιεύτηκε σε δύο 

εφημερίδες, το συνολικό κόστος 

δημοσιεύσεων διαμορφώνεται στα 25,20€ 

χωρίς ΦΠΑ ή 31,24€ με ΦΠΑ. 

 

Στη διάθεση σας για οποιαδήποτε πληροφορία. 
 
 
 

Ο Προϊστάμενος της Δ/νσης  
     Προμηθειών  

 
Κωνσταντίνος Νικητάκης 

 
 
 




