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Γενική Δ/νση: Οικονομικών Υποθέσεων 
Δ/νση: Προμηθειών       
Τμήμα: Διαγωνιστικών Διαδικασιών        
Πληροφορίες: Β.Βαζιντάρη  
Τηλ.: 210-81.10.815 / 972  
Ταχ. Δ/νση: Απ. Παύλου 12, ΤΚ 15123, Μαρούσι 
e-mail: d3.t2@eopyy.gov.gr 

 
 
ΘΕΜΑ: 2η Παροχή διευκρινήσεων σχετικά με ερωτήματα επί του διαγωνισμού με 
αντικείμενο «Προμήθεια εκτυπωτών, πολυμηχανημάτων και σαρωτών για την κάλυψη των 
αναγκών των Υπηρεσιών του ΕΟΠΥΥ πανελλαδικά». (αριθ. Διακ. 13/2025, αριθ. ΕΣΗΔΗΣ 
373190) 
 
Κατόπιν ερωτημάτων οικονομικών φορέων, παρέχονται οι κάτωθι διευκρινήσεις για την 
αριθ. 13/2025 διακήρυξη: 
 

 
α/α ΕΡΩΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

 
 
 
 
 

1. 

Σχετικά με το τμήμα 1 & 3 και την 
προδιαγραφή «Να συνοδεύεται από 
κατάλληλο λογισμικό ώστε η αρχική 
παραμετροποίηση στον κάθε χρήστη να μην 
γίνεται από την σελίδα του μηχανήματος 
στον browser αλλά από το εν λόγω 
λογισμικό»  
 
Να διευκρινιστεί αν με τον όρο κατάλληλο 
λογισμικό αναφέρεστε στην εγκατάσταση 
των προγραμμάτων οδήγησης σε κάθε 
workstation και κατ επέκταση σε κάθε 
χρήστη. Αν ναι, η εγκατάσταση των 
προγραμμάτων οδήγησης στους χρήστες 
βαραίνει τον ανάδοχο ή το αρμόδιο τμήμα 
υποδομών του ΕΟΠΠΥ. Σε περίπτωση που 
βαραίνει τον ανάδοχο θα πρέπει να 
αναφερθούν αναλυτικά και ανά τοποθεσία οι 
θέσεις των σταθμών εργασίας. 

Ο όρος «κατάλληλο λογισμικό» 

αναφέρεται στην εγκατάσταση των 

προγραμμάτων οδήγησης και λογισμικών 

σάρωσης σε κάθε workstation και κατ' 

επέκταση σε κάθε χρήστη. Η 

εγκατάσταση βαραίνει τον Ανάδοχο. 

Αναφορικά με το Τμήμα 1 (Εκτυπωτές) 

θα συνδέονται από 2-10 χρήστες ενώ 

αναφορικά με το Τμήμα 3 

(Πολυμηχανήματα) θα συνδέονται από 2-

50 χρήστες. 

 
 
 

2. 

Σχετικά με το τμήμα2 - Scanner A4, και την 
προδιαγραφή «Να συνοδεύεται από 
κατάλληλο λογισμικό ώστε η αρχική 
παραμετροποίηση στον κάθε 
χρήστη να μην γίνεται από την σελίδα του 

Ο όρος «κατάλληλο λογισμικό» 

αναφέρεται στην εγκατάσταση των 

προγραμμάτων οδήγησης και λογισμικών 

σάρωσης σε κάθε workstation και κατ' 
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μηχανήματος στον browser αλλά από το εν 
λόγω 
λογισμικό» 
 
Να διευκρινιστεί αν με τον όρο κατάλληλο 
λογισμικό αναφέρεστε στην εγκατάσταση 
των προγραμμάτων οδήγησης και λογισμικών 
σάρωσης σε κάθε workstation και κατ’ 
επέκταση σε κάθε χρήστη. Αν ναι, θα πρέπει 
να αναφερθούν αναλυτικά και ανά τοποθεσία 
ο αριθμός των χρηστών και σταθμών 
εργασίας. 

επέκταση σε κάθε χρήστη. Η 

εγκατάσταση βαραίνει τον Ανάδοχο. 

Αναφορικά με το Τμήμα 2 (Scanner) θα 

συνδέονται από 1-5 χρήστες. 

 
 

3. 

Σχετικά με τις διευκρινήσεις που έχουν σταλεί 
με το έγγραφο με αρ. πρωτ. 
ΔΑ5Β/100/39/11-06-2025 αναφέρεται στην 
απάντηση σας με Α/Α: 2 ότι «τα μηχανήματα 
θα ενταχθούν σε λογισμικό 
διαχείρισης εκτυπώσεων». 
 
Να διευκρινιστεί αν το λογισμικό διαχείρισης 
εκτυπώσεων παρέχεται από τον φορέα ή από 
τον ανάδοχο. Σε περίπτωση που ζητείται από 
τον ανάδοχο θα πρέπει να δοθούν αναλυτικά 
λειτουργίες και χαρακτηριστικά που θα πρέπει 
να υποστηρίζει το λογισμικό. 
 

Στις πλείστες περιπτώσεις δεν θα 

απαιτηθεί. Όπου απαιτηθεί, το λογισμικό 

διαχείρισης εκτυπώσεων παρέχεται από 

τον ανάδοχο με λειτουργίες και 

χαρακτηριστικά την έκδοση στατιστικών 

σελίδων ανά ημέρα και ανά χρήστη, 

αναφορές για στάθμη μελανιών.  

 

Στη διάθεση σας για οποιαδήποτε πληροφορία. 
 

Ο Προϊστάμενος της Δ/νσης  
     Προμηθειών  

 
                                                                                Κωνσταντίνος Νικητάκης 

 

 

 




