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ΣΥΜΒΑΣΗ 

«ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΧΡΗΣΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΠΟ ΙΟΥΣ (ANTIVIRUS) 

ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΤΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΑΣΦΑΛΟΥΣ 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΤΩΝ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΩΝ ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ ΜΟΝΑΔΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΤΟΥ 

Ε.Ο.Π.Υ.Υ.» 

 

Στην Αθήνα σήμερα     29/10/2012, ημέρα Δευτέρα στον Εθνικό Οργανισμό Παροχής 

Υπηρεσιών Υγείας (Λ. Κηφισίας 39, Μαρούσι), οι υπογεγραμμένοι κ. Γεράσιμος 

Βουδούρης Πρόεδρος Δ.Σ. που σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις με την ιδιότητά 

του εκπροσωπεί τον Εθνικό Οργανισμό Παροχής Υπηρεσιών Υγείας και η εταιρεία 

«DIGITAL SIMA AE» εκπροσωπούμενη από τον κ. Δημήτριο Στεφανόπουλο 

συμφώνησαν και αποδέχτηκαν τα εξής: 

 

1. Δυνάμει της αρ. 712/62/15-10-2012 Απόφασης Δ.Σ. του Ε.Ο.Π.Υ.Υ εγκρίθηκε η 

αποδοχή των τριών υποβαλλόμενων προσφορών των συμμετεχουσών στο 

διαγωνισμό εταιρειών καθότι ικανοποιούν πλήρως τις απαιτήσεις, τους όρους 

και τις προϋποθέσεις, και την κατακύρωση του επαναληπτικού Πρόχειρου 

Διαγωνισμού « Ανανέωση υπαρχουσών αδειών χρήσης λογισµικού προστασίας 
από ιούς (antivirus) και υποστήριξης παραγωγικής λειτουργίας των 
Περιφερειακών ∆ιευθύνσεων και των Μονάδων Υγείας του Ε.Ο.Π.Υ.Υ.» στην  

μειοδότρια και τεχνικά αποδεκτή, ανωτέρω συμβαλλόμενη εταιρεία. 

 

2. Ήδη σε εκτέλεση της ανωτέρω απόφασης, τα παραπάνω συμβαλλόμενα μέρη 

προβαίνουν στη σύναψη και υπογραφή της παρούσας σύμβασης, 

συνομολογούντα και συναποδεχόμενα τους όρους και τις προϋποθέσεις αυτής, 

οι οποίοι έχουν ως εξής: 

 

ΟΡΙΣΜΟΙ 

Για τους σκοπούς της παρούσας Σύμβασης οι ακόλουθοι όροι έχουν την έννοια που 

τους αποδίδεται κατωτέρω. 

«Αναθέτουσα Αρχή» είναι ο ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ - 

(Ε.Ο.Π.Υ.Υ.) 

«Ανάδοχος» είναι η εταιρία με την επωνυμία «DIGITAL SIMA A.E.», η οποία 

ευθύνεται αποκλειστικά έναντι της Αναθέτουσας Αρχής για την εκτέλεση της 

παρούσας Σύμβασης.  
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«Σύμβαση» είναι το παρόν συμφωνητικό, η αριθ. 712/62/15-10-2012 Απόφαση του 

Δ.Σ. του Ε.Ο.Π.Υ.Υ., η με αριθ. Πρωτ. ΔΙ.Π./Φ300/58A/03-10-2012 Πρόσκληση Υποβολής 

Προσφοράς και η από 05/10/2012 Οικονομοτεχνική Προσφορά του Αναδόχου, τα οποία 

αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της παρούσας.  

«Έργο» είναι το σύνολο των παρεχόμενων υπηρεσιών Ανανέωσης υπαρχουσών 

αδειών χρήσης λογισμικού προστασίας από ιούς (antivirus) και υποστήριξης 

παραγωγικής λειτουργίας των Περιφερειακών Διευθύνσεων και των Μονάδων 

Υγείας του Ε.Ο.Π.Υ.Υ, που αναλαμβάνει να παρέχει ο Ανάδοχος, όπως αυτό 

εξειδικεύεται στη παρούσα Σύμβαση. 

 

Άρθρο 1° 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ 

Ο ως άνω Ανάδοχος αναλαμβάνει το έργο της ανανέωσης υπαρχουσών αδειών 

χρήσης και προμήθεια επιπλέον για την κάλυψη των αναγκών των Περιφερειακών 

Διευθύνσεων του ΕΟΠΥΥ, καθώς επίσης και Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης 

παραγωγικής λειτουργίας για την εξασφάλιση της λειτουργίας των antivirus 

server,proxy server σε συγκεκριμένο εγγυημένο επίπεδο 

λειτουργίας/διαθεσιμότητας, ήτοι: 

 

1.1 Υποστήριξη της λειτουργίας του antivirus 

Οι ανωτέρω υπηρεσίες περιλαμβάνουν: 

� Αξιοποίηση του διαθέσιμου από τον Οργανισμό υλικού / αποθηκευτικού 

χώρου με την υποβολή αντίστοιχων προτάσεων. 

� Υποβολή παραδοτέου για την προτεινόμενη βέλτιστη αρχιτεκτονική λύση.  

� Παροχή υπηρεσιών ενσωμάτωσης του νέου εξοπλισμού στην τρέχουσα 

υποδομή.  

� Εγκατάσταση και/ή παραμετροποίηση υλικού και/ή λογισμικού που θα 

διατεθεί για χρήση των διακομιστών που εμπλέκονται με το λογισμικό 

antivirus (κατ’ ελάχιστον 3 server: antivirusserver, mailserver, proxyserver). 

� Παρακολούθηση της λειτουργίας του λογισμικού antivirus 

� Εξασφάλιση διαθεσιμότητας των ανωτέρω διακομιστών σε επίπεδο 99,9%.  

� Υποχρέωση ανταπόκρισης τεχνικού, είτε με φυσική παρουσία είτε με 

απομακρυσμένη πρόσβαση, εντός τριών ωρών από την κλήση της 

υπηρεσίας. 

� Εξασφάλιση της λειτουργίας (σε περίπτωση προβλήματος λογισμικού) την 

αμέσως επόμενη εργάσιμη μέρα.  

� Παροχή υπηρεσιών μεταφοράς τεχνογνωσίας σε στελέχη του οργανισμού 

 
 
 

Άρθρο 2° 

ΑΜΟΙΒΗ – ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ – ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ 
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Σύμφωνα με την τεχνική και οικονομική προσφορά του Αναδόχου που αποτελούν 

αναπόσπαστο μέρος της παρούσας το κόστος της δαπάνης του έργου αναλύεται ως 

εξής: 
 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 18.966,00 

ΦΠΑ 23%     4.362,18 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ  23.328,18 
 

(Αριθ. Πρωτ. ΑΑΥ Μ516/29-10-2012Απόφαση Ανάληψης Υποχρέωσης που 

καταχωρήθηκε με α/α  596/2012 στο Βιβλίο Εγκρίσεων και Εντολών Πληρωμής της 

Υπηρεσίας). 

Στο παραπάνω κόστος συμπεριλαμβάνονται όλες οι νόμιμες αμοιβές και οι 

ασφαλιστικές εισφορές του προσωπικού που θα χρησιμοποιήσει ο Ανάδοχος για 

την υλοποίηση του έργου.  

Ο Ανάδοχος θα επιβαρυνθεί με τις νόμιμες υπέρ του δημοσίου και τρίτων κρατήσεις 

σε ποσοστό 3,072% καθώς και με κάθε άλλη κράτηση, φόρο, τέλη, τα οποία 

ενδεχομένως ισχύουν κατά την ημέρα πληρωμής. 

Η πληρωμή θα γίνει σε ως εξής: 

Το ποσό των 11.066,00 € πλέον Φ.Π.Α. το οποίο αφορά την ανανέωση των 

υπαρχουσών αδειών χρήσης Αntivirus και προσθήκης 200 αδειών σε κάθε 

κατηγορία θα καταβληθεί μετά την οριστική παραλαβή τους από την αρμόδια 

επιτροπή  

και 

Το ποσό των 7.900,00 € πλέον Φ.Π.Α. το οποίο αφορά την υποστήριξη παραγωγικής 

λειτουργίας για την εξασφάλιση της λειτουργίας των Antivirus Server, Mail Server, 

Proxy Server με διαθεσιμότητα άνω του 99,9%, με αντίστοιχη εκπαίδευση και 

τεκμηρίωση όπως περιγράφτηκε στην τεχνική προσφορά θα καταβληθεί σε 

τέσσερις (4) ισόποσες δόσεις ύψους 1.975,00 πλέον ΦΠΑ έκαστη, στο τέλος κάθε 

τριμήνου, κατά τη διάρκεια ενός έτους από την έναρξη των υπηρεσιών που είναι η 

29η Οκτωβρίου 2012. Η συντηρήτρια – ανάδοχος εταιρεία θα τιμολογεί για την  

πρώτη δόση στις 29 Ιανουαρίου 2013, για την δεύτερη δόση στις 29 Απριλίου 2013, 

για την τρίτη δόση στις 29 Ιουλίου 2013 και για την τέταρτη δόση στις 29 Οκτωβρίου 

2013.  

Η πληρωμή θα βαρύνει τις πιστώσεις του Κ.Α.Ε. 7123 του Προϋπολογισμού του 

Ε.Ο.Π.Υ.Υ. έτους 2012 και θα πραγματοποιηθεί με χρηματικό ένταλμα που θα 

εκδοθεί στο όνομα του Αναδόχου, κατόπιν υποβολής των νόμιμων δικαιολογητικών 

που προβλέπονται από τις ισχύουσες διατάξεις κατά το χρόνο πληρωμής και σε 

χρόνο προσδιορισμένο από την αναγκαία διοικητική διαδικασία για έκδοση του 

σχετικού χρηματικού εντάλματος και ύστερα από θεώρηση του από την αρμόδια 

Υπηρεσία του Ελεγκτικού Συνεδρίου. 
Κατά την πληρωμή θα γίνει η προβλεπόμενη, σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 

2198/94 όπως ισχύει, παρακράτηση φόρου εισοδήματος 4%. 

 

Ο Ανάδοχος οφείλει να εκδίδει τα ανάλογα φορολογικά στοιχεία στα κάτωθι 

στοιχεία: 

Επωνυμία : ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ - (Ε.Ο.Π.Υ.Υ.) 
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Α.Φ.Μ.      : 997478553 

Δ.Ο.Υ.       : Αμαρουσίου 

Διεύθυνση : Λ. Κηφισίας 39 

Τ.Κ.           : 151 23 Μαρούσι 

 

 

 

Άρθρο 3° 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες θα προσφερθούν για χρονικό διάστημα δώδεκα (12) 

μηνών, με ημερομηνία έναρξης της παρούσας σύμβασης. 

 

Άρθρο 4° 

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ – ΛΥΣΗ 

Ο Ανάδοχος ευθύνεται για κάθε ελάττωμα ή έλλειψη συνομολογηθείσας ιδιότητας, 

βάσει της Πρόσκλησης και των αναφερόμενων σε αυτή όρων και προδιαγραφών 

καθώς και της προσφοράς του και θεμελιώνει το δικαίωμα του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. να 

καταγγείλει την σύμβαση επικαλούμενος κάθε δικαιώματος του για την 

αποκατάσταση κάθε ζημίας σύμφωνα με τον Νόμο. 

 

Η Σύμβαση επίσης λύνεται με καταγγελία από την Αναθέτουσα Αρχή στις 

ακόλουθες περιπτώσεις: α) σε περίπτωση κηρύξεως του Αναδόχου σε κατάσταση 

πτωχεύσεως ή παύσεως των πληρωμών του, β) σε περίπτωση που ο Ανάδοχος τεθεί 

υπό εκκαθάριση οποιασδήποτε μορφής. 

 

Άρθρο 5
ο
    

ΚΥΡΩΣΕΙΣ – ΠΟΙΝΙΚΕΣ ΡΗΤΡΕΣ  

Ο Ανάδοχος κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε 

δικαίωμά του που απορρέει από αυτή, εφόσον δεν συμμορφωθεί με τα οριζόμενα 

από τη σύμβαση ή δεν φέρει εις πέρας το ανατιθέμενο έργο.  

 

Ο Ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος όταν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

 

Στον Ανάδοχο που κηρύσσεται έκπτωτος από την κατακύρωση, ανάθεση ή 

σύμβαση, επιβάλλονται με απόφαση του Οργανισμού, αθροιστικά ή διαζευκτικά οι 

προβλεπόμενες κυρώσεις των σχετικών διατάξεων του Π.Δ. 118/2007. 

 

Στην περίπτωση που ο Ανάδοχος δεν τηρήσει οποιονδήποτε όρο της παρούσας 

σύμβασης, ο Οργανισμός δικαιούται κατά την απόλυτη κρίση του, μονομερώς και 

χωρίς καμία άλλη διατύπωση να υπαναχωρήσει από τη σύμβαση και να ζητήσει 

αποζημίωση από τον Ανάδοχο για κάθε ζημιά, προερχόμενη από την αθέτηση των 

όρων της σύμβασης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Π.Δ. 118/2007.   
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Ο Ανάδοχος ευθύνεται για κάθε ζημιά σε πρόσωπα ή πράγματα του Ε.Ο.Π.Υ.Υ., αν 

αυτή προκληθεί κατ' οποιονδήποτε τρόπο από ενέργεια ή παράλειψή του ή των 

υπαλλήλων του σχετική με την σύμβαση. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Άρθρο 6
ο
  

ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ 

Κανένας από τους συμβαλλόμενους δεν ευθύνεται για παράλειψη εκπλήρωσης των 

συμβατικών υποχρεώσεών του αν η παράλειψη αυτή είναι συνέπεια ανωτέρας 

βίας, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 37 του Π.Δ 118/07 (ΦΕΚ Α΄ 150/07). 

 

ΑΡΘΡΟ 7
ο
   

ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ – ΕΚΧΩΡΗΣΗ    

Ο Ανάδοχος δεν μπορεί να υποκατασταθεί από άλλον στην εκτέλεση της παρούσας 

σύμβασης, ούτε να εκχωρήσει απαιτήσεις που απορρέουν από αυτήν.  

Κατ’ εξαίρεση ο Ανάδοχος δικαιούται να εκχωρήσει τις απαιτήσεις του έναντι της 

Αναθέτουσας Αρχής για την καταβολή Συμβατικού Τιμήματος, σε Τράπεζα της 

επιλογής του που λειτουργεί νόμιμα στην Ελλάδα. 

 

ΑΡΘΡΟ 8
ο
   

ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ - ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

Η παρούσα σύμβαση διέπεται εξ ολοκλήρου από το Ελληνικό Δίκαιο κι ερμηνεύεται 

σύμφωνα με τους κανόνες της καλής πίστης και των χρηστών συναλλακτικών ηθών. 

 

Η Αναθέτουσα Αρχή και ο Ανάδοχος καταβάλλουν κάθε προσπάθεια για τη φιλική 

επίλυση κάθε διαφοράς σχετικής με τη Σύμβαση που μπορεί να προκύψει μεταξύ 

τους σχετικά με την ερμηνεία ή την εκτέλεση ή την εφαρμογή της Σύμβασης ή εξ’ 

αφορμής της, σύμφωνα με τους κανόνες της καλής πίστης και των χρηστών 

συναλλακτικών ηθών. 

Σε περίπτωση που δεν επιτευχθεί φιλική επίλυση της διαφοράς αυτή διευθετείται 

βάσει της Ελληνικής νομοθεσίας και αρμόδια θα είναι τα Δικαστήρια που εδρεύουν 

στην Αθήνα. 

 

ΑΡΘΡΟ 9
ο
   

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται όπως συμμορφώνεται απόλυτα προς όλους τους όρους 

της παρούσας σύμβασης, όπως επίσης και προς τις υποδείξεις της αρμόδιας 
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Υπηρεσίας της Αναθέτουσας Αρχής για την από κάθε άποψη καλή και προσήκουσα 

εκτέλεση του ανατιθεμένου σ’ αυτόν έργου. 

 

Ο Ανάδοχος δεσμεύεται στην τήρηση απόλυτης εχεμύθειας για οποιαδήποτε 

στοιχεία περιέλθουν σε γνώση του κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου. 

 

Ο Ανάδοχος δεσμεύεται επίσης ότι θα φροντίσει για την προστασία προσωπικών 

δεδομένων που θα περιέλθουν σε γνώση του κατά τη διάρκεια υλοποίησης του 

έργου. 

 

Η παρούσα σύμβαση δύναται να τροποποιηθεί ή συμπληρωθεί με απόφαση της 

Αναθέτουσας Αρχής, εφόσον συμφωνήσουν εγγράφως προς τούτο και τα δύο 

συμβαλλόμενα μέρη.   

 

Ο Ανάδοχος δηλώνει ότι συναινεί στην επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα και επιπροσθέτως στην ανάρτηση των στοιχείων της παρούσας 

σύμβασης όπως της επωνυμία, του ΑΦΜ του Αναδόχου, του οικονομικού 

αντικειμένου και της διάρκειας της σύμβασης, των στοιχείων εκάστης πληρωμής 

διενεργείται σε αυτόν (ποσού, αιτιολογίας και ημερομηνίας πληρωμής) στην 

ιστοσελίδα ΔΙΑΥΓΕΙΑ του Εθνικού Τυπογραφείου βάσει των προβλέψεων του ν. 

3861/2010. 

 

Κατά τα λοιπά θέματα που δεν ρυθμίζονται με την παρούσα, έχουν εφαρμογή οι 

διατάξεις περί προμηθειών του Δημοσίου (του Ν. 2286/1995 «Προμήθειες του 

Δημοσίου Τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων» - ΦΕΚ 19/Α’/95, του Ν. 

2362/1995, «Περί Δημοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών του Κράτους και 

άλλες διατάξεις» - ΦΕΚ 247/Α’/95, του Π.Δ/τος 118/2007 «Κανονισμός Προμηθειών 

του Δημοσίου» - ΦΕΚ 150/Α΄/10-7-2007) των οποίων ο Ανάδοχος δήλωσε ότι έλαβε 

γνώση και αποδέχεται ανεπιφύλακτα και που θεωρείται ότι αποτελούν 

αναπόσπαστο στοιχείο της παρούσας σύμβασης. 

 

Η παρούσα σύμβαση συντάχθηκε σε τρία όμοια πρωτότυπα, η οποία αφού 

διαβάστηκε και βεβαιώθηκε, υπογράφεται νόμιμα από τους συμβαλλόμενους. 

 

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

ΓΙΑ ΤΟΝ Ε.Ο.Π.Υ.Υ. 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ  Δ.Σ. E.Ο.Π.Υ.Υ. 

 

 

 

ΓΕΡΑΣΙΜΟΣ ΒΟΥΔΟΥΡΗΣ 

 ΓΙΑ  ΤΟΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 

 

 

 

 

ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ ΣΤΕΦΑΝΟΠΟΥΛΟΣ  

 


