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1. Είζνδνο ζην ζύζηεκα 

 

Για να ςυνδεκείτε ςτθν εφαρμογι μθτρϊου Εγκαυματιϊν κα πρζπει να χρθςιμοποιιςετε ζναν από τουσ γνωςτοφσ 

web browsers (Chrome, Firefox, MS Edge Κλπ).  

Στθ γραμμι εντολϊν του browser πλθκτρολογείτε https://eservices.eopyy.gov.gr:20002/thermalburn και πατάτε 

Enter. Θα εμφανιςτεί θ πρϊτθ ςελίδα τθσ εφαρμογισ όπωσ φαίνεται παρακάτω: 

 

Για να ςυνδεκείτε ςτθν εφαρμογι χρθςιμοποιείτε τουσ κωδικοφσ πιςτοποίθςθσ ΕΚΠΥ. 

Από τθν «Επιλογι Τφπου Χριςτθ» επιλζγετε «Ιατρόσ». 

 

Εμφανίηεται θ οκόνθ ςτθν οποία κα πρζπει να ςυμπλθρϊςετε τουσ κωδικοφσ ςασ (ΕΚΠΥ) και τθν ειδικότθτά ςασ. 

https://eservices.eopyy.gov.gr:20002/thermalburn
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Μετά τθν επιτυχι είςοδο ςτθν εφαρμογι, ο χριςτθσ μεταφζρεται ςτθν κεντρικι οκόνθ που αντιςτοιχεί ςτον ρόλο 

του Ιατροφ, όπου περιλαμβάνει τισ παρακάτω ενζργειεσ: 

 Νζοσ Αςκενισ  

 Αςκενείσ (Αναηιτθςθ αςκενι) 

 Προφίλ 

 Επικοινωνία 

 

 

2. Δεκηνπξγία Νένπ θαθέινπ Αζζελή 

Για να δθμιουργιςετε νζο φάκελο αςκενι, από το κεντρικό μενοφ επιλζγετε «Νζοσ Αςκενισ» και εμφανίηεται θ 

παρακάτω οκόνθ. 

Στθν οκόνθ που εμφανίηεται ειςάγετε το ΑΜΚΑ του αςκενι και πατάτε ENTER. 

 

Σε περίπτωςθ που υπάρχει ιδθ ο αςκενισ ςτο μθτρϊο, εμφανίηεται το μινυμα «Ο ςυγκεκριμζνοσ χριςτθσ υπάρχει 

ιδθ ςτο ςφςτθμα, μπορείτε να τον αναηθτιςετε ςτθν λίςτα με τουσ αςκενείσ.» 

Σε περίπτωςθ που δεν υπάρχει ο αςκενισ ςτο μθτρϊο, θ εφαρμογι ςυνδζεται με τθ βάςθ των ΑΜΚΑ και αντλεί τα 

βαςικά ςτοιχεία του αςκενι τα οποία δεν είναι επεξεργάςιμα. Ο κεράπων ιατρόσ δεν μπορεί να τα αλλάξει. 
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Εικόνα 5 Φόπμα ζςμπλήπωζηρ ζηοισείων αζθενή 

 

Αφοφ ςυμπλθρωκοφν όλα τα υπόλοιπα απαιτοφμενα πεδία, επιλζτε ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗ και δθμιουργείται ο φάκελοσ 

αςκενι ςτο μθτρϊο. 

΢Ε ΑΤΣΟ ΣΟ ΢ΗΜΕΙΟ Ο ΘΕΡΑΠΩΝ ΙΑΣΡΟ΢ ΕΙΝΑΙ ΖΣΟΙΜΟ΢ ΚΑΙ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΠΡΟΧΩΡΗ΢ΕΙ ΢ΣΗΝ ΕΚΔΟ΢Η 

΢ΤΝΣΑΓΗ΢/ΓΝΩΜΑΣΕΤ΢Η΢. 
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3. Πξνβνιή Αζζελή 

Από το προθγοφμενο βιμα οδθγείται ςε οκόνθ προβολισ όπου ζχει τθ δυνατότθτα να: 

o προβάλει τα πλιρθ ςτοιχεία του αςκενι που καταχωρικθκαν 

o επεξεργαςτεί τα ςτοιχεία του αςκενι (ίδια φόρμα όπωσ και τθσ δθμιουργίασ) 

o εξάγει ςε PDF τα ςτοιχεία του αςκενι 

o επιςτρζψει ςτθ λίςτα των αςκενϊν (Θα αναλυκεί παρακάτω) 

 

Εικόνα 6 Πλήπη ζηοισεία αζθενή 
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4. Αλαδήηεζε Αζζελή 

Παρακάτω παρατίκενται τα βιματα που ακολουκεί ο χριςτθσ: 

Μενοφ  Αςκενείσ 

 Βιμα 1: Ο χριςτθσ αναηθτεί υποχρεωτικά με ζνα από τα τρία φίλτρα Α.Μ.Κ.Α., Επώνυμο, Όνομα και ζχει 

τισ εξισ δυνατότθτεσ: 

o Προβολι Πλιρθ Στοιχείων Αςκενι με το κουμπί   (ίδιο με τθν προθγοφμενθ ενότθτα) 

o Επεξεργαςία Στοιχείων Αςκενι με το κουμπί  (ίδιο με τθν προθγοφμενθ ενότθτα)  

o Εξαγωγι ςε Excel με το κουμπί  

 

Εικόνα 7 Αναζήηηζη Αζθενών 

 

 

  



 

9 

5. Επεμεξγαζία Αζζελή 

Επεξεργαςία Στοιχείων Αςκενι με το κουμπί  και ανακατεφκυνςθ ςε νζα οκόνθ όπου ο χριςτθσ μπορεί 

να: 

o προβάλει τα πλιρθ ςτοιχεία του αςκενι που καταχωρικθκαν 

o επεξεργαςτεί τα ςτοιχεία του αςκενι (ίδια φόρμα όπωσ και τθσ δθμιουργίασ) 

o επιςτρζψει ςτθ λίςτα των αςκενϊν (Θα αναλυκεί παρακάτω) 

 

 

Εικόνα 8 Επεξεπγαζία ζηοισείων Αζθενή 
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6. Πξνθίι 

Ο χριςτθσ πατϊντασ ςτο μενοφ πλοιγθςθσ Διαχείριςθ  Προφίλ μεταφζρεται ςτθν φόρμα αλλαγισ των 

προςωπικϊν ςτοιχείων του. Ο χριςτθσ καλείται να ςυμπλθρϊςει όλα τα υποχρεωτικά πεδία τθσ ενότθτασ «ΣΑ 

΢ΣΟΙΧΕΙΑ ΜΟΤ» και να πατιςει το κουμπί «ΤΠΟΒΟΛΗ» για να ολοκλθρωκεί θ αποκικευςθ των ςτοιχείων. Στα 

πεδία που αφοροφν τα τθλζφωνα επικοινωνίασ επιτρζπονται μόνο αρικμθτικοί χαρακτιρεσ, και ςτθν θμερομθνία 

και το email ελζγχεται θ εγκυρότθτά τουσ. Το πεδίο Ειδικότθτα κα είναι πάντα προ ςυμπλθρωμζνο και δεν κα 

μπορεί να επεξεργαςτεί. 

 

Εικόνα 9  Σηοισεία Ιαηπού  

 

 

 

 

  



 

11 

8.   Επηθνηλωλία 

Ο χριςτθσ πατϊντασ ςτο μενοφ πλοιγθςθσ Διαχείριςθ  Επικοινωνία μεταφζρεται ςτθν φόρμα επικοινωνίασ. Έχει 

τθν δυνατότθτα αποςτολισ email ςτον κεντρικό διαχειριςτι ςυμπλθρϊνοντασ υποχρεωτικά :  

 Όνομα 

 Τθλζφωνο Επικοινωνίασ 

 Email 

 Μινυμα 

 

Εικόνα 10  Φόπμα Επικοινωνίαρ 
 


