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Γενική Δ/νση: Οικονομικών Υποθέσεων 
Δ/νση: Προμηθειών       
Τμήμα: Διαγωνιστικών Διαδικασιών        
Πληροφορίες: Β.Βαζιντάρη, Λ. Κουτσομπόγερα   
Τηλ.: 210-81.10.815 / 972 / 951 / 965 
Ταχ. Δ/νση: Απ. Παύλου 12, 15123 Μαρούσι 
e-mail: d3.t2@eopyy.gov.gr 
  

ΘΕΜΑ: Παροχή διευκρινήσεων σχετικά με ερωτήματα επί του διαγωνισμού «Παροχή υπηρεσιών 
logistics (3PL) για το έργο διακίνησης φαρμάκων υψηλού κόστους του Ε.Ο.Π.Υ.Υ.» (αριθ. 23/2024 

Διακήρυξη / Α/Α Συστήματος 363101) 
 

Κατόπιν ερωτημάτων οικονομικού φορέα, παρέχεται οι κάτωθι διευκρινήσεις για την αριθ. 23/2024 
Διακήρυξη: 
 

Α/Α  

1 

1η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στον όρο Β.4.Β του αρ. 2.2.9.2. της Διακήρυξης, προβλέπονται μεταξύ άλλων και τα εξής: 

«Β.4.Β. Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας της παραγράφου 2.2.6.2., που αφορά στην ομάδα έργου, 
οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: […] 

v. Σε περίπτωση που ο προσφέρων προτίθεται να αναθέσει υπεργολαβικά σε τρίτους την υλοποίηση 
τμήματος της υπό ανάθεσης σύμβασης, τότε θα πρέπει να καταθέσει συμπληρωμένο τον παρακάτω πίνακα 
καθώς και τις σχετικές δηλώσεις συνεργασίας. […] 

Συμπληρωματικά με τον ανωτέρω Πίνακα, ο προσφέρων οικονομικός φορέας θα πρέπει να καταθέσει: 

α) Υπεύθυνη δήλωσή του ότι δεσμεύεται να χρησιμοποιήσει τον Υπεργολάβο για το τμήμα του έργου που 
έχει δηλώσει στην προσφορά του. 

β) Υπεύθυνες δηλώσεις των νόμιμων εκπροσώπων των υπεργολάβων, με τις οποίες θα δηλώνεται ότι 
αποδέχονται τη συνεργασία αυτή και ότι δεσμεύονται να υλοποιήσουν το τμήμα της σύμβασης που 
περιγράφεται στην προσφορά του οικονομικού φορέα, εφόσον αυτός ανακηρυχθεί ανάδοχος, έως την 
πλήρη εκτέλεση της. Εφόσον ο υπεργολάβος είναι νομικό πρόσωπο πρέπει να αναφερθούν τα εμπλεκόμενα 
φυσικά πρόσωπα και να προσκομισθούν οι σχετικές υπεύθυνες δηλώσεις από τα πρόσωπα αυτά ότι 
αποδέχονται τη συνεργασία του υπεργολάβου με τον προσφέροντα οικονομικό φορέα και ότι δεσμεύονται 
να υλοποιήσουν το τμήμα της σύμβασης που περιγράφεται στην προσφορά του οικονομικού φορέα, 
εφόσον αυτός ανακηρυχθεί ανάδοχος, έως την πλήρη εκτέλεση του. 

Επισημαίνεται, ότι οι υπεύθυνες δηλώσεις και δηλώσεις των εξωτερικών συνεργατών και υπεργολάβων, 
δύνανται να φέρουν είτε ψηφιακή υπογραφή, είτε φυσική επικυρωμένη υπογραφή». 

ΕΡΩΤΗΜΑ 1ο 

 

 
 
 
 
 

Αθήνα, 15/1/2025 
 

Αρ. Πρωτ.: ΔΑ5Β/100/2 
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Παρακαλούμε όπως διευκρινιστεί σε τι ακριβώς συνίσταται η έννοια των «εμπλεκόμενων φυσικών 
προσώπων», για τα οποία οι συμμετέχοντες οφείλουν να προσκομίσουν υπεύθυνες δηλώσεις … ότι 
αποδέχονται τη συνεργασία του υπεργολάβου με τον προσφέροντα οικονομικό φορέα και ότι δεσμεύονται 
να υλοποιήσουν το τμήμα της σύμβασης που περιγράφεται στην προσφορά του οικονομικού φορέα, 
εφόσον αυτός ανακηρυχθεί ανάδοχος, έως την πλήρη εκτέλεση του. 

1. Η ανάγκη διευκρίνησης του αμέσως παραπάνω όρου καθίσταται έτι περισσότερο επιτακτική ενόψει της 
διατύπωσης του πρώτου εδαφίου της αμέσως παραπάνω παρ. β του σημ. v του όρου Β.4.Β του αρ. 2.2.9.2. 
της Διακήρυξης, όπου επί λέξει αναφέρεται ότι: «Συμπληρωματικά με τον ανωτέρω Πίνακα, ο προσφέρων 
οικονομικός φορέας θα πρέπει να καταθέσει: β) Υπεύθυνες δηλώσεις των νόμιμων εκπροσώπων των 
υπεργολάβων …». 

Γεννάται, συνεπώς, αμφισημία και θα πρέπει να αποσαφηνιστεί εάν τα «εμπλεκόμενα φυσικά πρόσωπα» 
του δευτέρου εδαφίου, ταυτίζονται εννοιολογικά με τους «νομίμους εκπροσώπους» του πρώτου εδαφίου 
του ιδίου όρου, ή, εάν αντίθετα διαφοροποιούνται και κατά τι ακριβώς. 

2. Ετέρωθεν, θα πρέπει να διευκρινιστεί, εάν ο αμέσως παραπάνω όρος περί «εμπλεκόμενων φυσικών 
προσώπων» θα πρέπει -ενδεχομένως- να ερμηνεύεται συνδυαστικά με την παρ. iii του όρου Β.4.Β, όπου 
ορίζεται ότι «Β.4.Β. Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας της παραγράφου 2.2.6.2., που αφορά στην 
ομάδα έργου, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: […] Σε περίπτωση που τα προτεινόμενα μέλη της 
Ομάδας Έργου δεν είναι μόνιμα στελέχη του προσφέροντα, αλλά εξωτερικοί συνεργάτες, στα αποδεικτικά 
έγγραφα θα πρέπει να συμπεριληφθούν Υπεύθυνες Δηλώσεις τους στις οποίες θα δηλώνονται: … ότι 
υπάρχει συμφωνία συνεργασίας για όλη την προβλεπόμενη διάρκεια της σύμβασης και ότι είναι αποδεκτοί 
οι όροι του παρόντος διαγωνισμού…». 

Ειδικότερα, στην τελευταία αυτή περίπτωση θα πρέπει να διευκρινιστεί εάν ο όρος περί «εμπλεκόμενων 
φυσικών προσώπων» αναφέρεται στην περίπτωση που ο συμμετέχων προτίθεται να περιλάβει στην 
προτεινόμενη Ομάδα Έργου και εξωτερικούς συνεργάτες - στελέχη των τυχόν υπεργολάβων του, οι οποίοι, 
για τον λόγο αυτό χαρακτηρίζονται ως «εμπλεκόμενοι» στο έργο, και, εξ ου ζητείται η υποβολή εκ μέρους 
τους ΥΔ με το παραπάνω περιεχόμενο. 

1η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Από τον όρο 2.2.9.2. περ. Β.4.Β της διακήρυξης, ο οποίος αφορά στην απόδειξη της πλήρωσης των 
απαιτήσεων αναφορικά με την ομάδα έργου, προκύπτει σαφώς ότι τα μέλη αυτής διακρίνονται σε τρεις 
κατηγορίες: 

(α) Κατά πρώτον στα φυσικά πρόσωπα που αποτελούν μόνιμα στελέχη του συμμετέχοντος και συνδέονται 
με αυτόν με σχέση εξαρτημένης εργασίας, τα οποία περιλαμβάνονται στον πίνακα προσωπικού (Ε4) της 
περ. i του ως άνω όρου. 

(β) Κατά δεύτερον τα φυσικά πρόσωπα τα οποία δεν αποτελούν μόνιμα στελέχη του συμμετέχοντος 
οικονομικού φορέα, αλλά εξωτερικούς συνεργάτες του. Για τα εν λόγω φυσικά πρόσωπα προσκομίζονται 
οι υπεύθυνες δηλώσεις της περ. iii του ως άνω όρου. 

(γ) Τέλος, τα φυσικά πρόσωπα τα οποία ανήκουν σε τρίτη εταιρεία - υπεργολάβο του συμμετέχοντος. Για 
την περίπτωση, δε, αυτή προσκομίζονται κατά το στάδιο των δικαιολογητικών κατακύρωσης τα 
προβλεπόμενα στις περ. v και vi του ως άνω όρου. 

Ειδικότερα, από την περ. vi του ως άνω όρου προκύπτει ότι για την τρίτη κατηγορία μελών της ομάδας 
έργου οι συμμετέχοντες προσκομίζουν, πέραν του πίνακα της περ. v, τα ακόλουθα: 

(α) Υπεύθυνη δήλωσή του συμμετέχοντος ότι δεσμεύεται να χρησιμοποιήσει τον Υπεργολάβο για το τμήμα 
του έργου που έχει δηλώσει στην προσφορά του. 

(β) Υπεύθυνες δηλώσεις των νόμιμων εκπροσώπων των υπεργολάβων, με τις οποίες θα δηλώνεται ότι 
αποδέχονται τη συνεργασία αυτή και ότι δεσμεύονται να υλοποιήσουν το τμήμα της σύμβασης που 
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περιγράφεται στην προσφορά του συμμετέχοντος οικονομικού φορέα, εφόσον αυτός ανακηρυχθεί 
ανάδοχος, έως την πλήρη εκτέλεση της. 

(γ) Υπεύθυνες δηλώσεις των εμπλεκόμενων φυσικών προσώπων, ήτοι των φυσικών προσώπων του 
υπεργολάβου που πρόκειται να συμμετέχουν στην δηλούμενη ομάδα έργου, η οποία (υπεύθυνη δήλωση) 
φέρει το περιεχόμενο της υποπερ. β’ της περ. vi. 

Επομένως, από τα παραπάνω προκύπτει ότι τα εμπλεκόμενα φυσικά πρόσωπα που αναφέρονται στην περ. 
vi αποτελούν τα μέλη της ομάδας έργου που εισφέρονται από την τρίτη εταιρεία – υπεργολάβο. Τα 
πρόσωπα, δε, αυτά είναι βέβαια δυνατόν να συμπίπτουν με τους νομίμους εκπροσώπους του υπεργολάβου, 
χωρίς ωστόσο αυτό να είναι αναγκαίο. 

 

2 

2η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στον όρο 2.2.6.1. της Διακήρυξης (σελ. 21) αναφέρεται ότι: “…Ως έργο αντίστοιχου αντικειμένου ορίζεται 
τόσο η διακίνηση φαρμάκων στη λιανική όσο και στην χονδρική πώληση αλλά πάντα σε συμμόρφωση με 
τις απαιτήσεις ασφάλειας φαρμάκων και διασφάλισης της ψυκτικής αλυσίδας όπως καθορίζονται στην 
Ελληνική νομοθεσία και στις GDP guidelines…”. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 2ο 

Παρακαλούμε να επιβεβαιωθεί ότι με την παραπάνω διατύπωση περί «διακίνησης φαρμάκων στη λιανική 
…πώληση» γίνεται αναφορά μόνο σε παροχή υπηρεσιών διακίνησης φαρμάκων προς το κανάλι των 
ιδιωτικών φαρμακείων και της κατ’ οίκον διανομής σε ιδιώτες, [προς τους οποίους η πώληση φαρμάκων 
θεωρείται λιανική], και όχι σε εμπορία φαρμάκων. Και τούτο, διότι ειδικότερα για τη διακίνηση φαρμάκων 
στη λιανική πώληση, ισχύουν τα ακόλουθα: 

α) Σύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 13 του Ν.Δ. 96/1973 η λιανική πώληση των φαρμακευτικών εν 
γένει προϊόντων επιτρέπεται μόνον υπό των νομίμως λειτουργούντων φαρμακείων. 

β) Σύμφωνα με την παράγραφο Α1 της υπ’ αριθμόν ΔΥΓ3(α)/127858/2004 απόφασης του Υφυπουργού 
Υγείας και Πρόνοιας (Β΄ 284) και τα φαρμακευτικά προϊόντα της κατηγορίας ΜΗ.ΣΥ.ΦΑ., διατίθενται 
αποκλειστικά από τα φαρμακεία δια χειρός φαρμακοποιού. 

γ) Στο άρθρο 34 του Ν. 5607/1932 ως ισχύει ορίζεται ότι «1. Η εκτέλεσις των συνταγών και η λιανική 
πώλησις φαρμάκων εις το κοινόν επιτρέπεται μόνον εις φαρμακοποιούς έχοντας εν λειτουργία νομίμως 
συνεστημένα φαρμακεία …». 

δ) Σύμφωνα με το άρθρο 95 παρ. 7 εδ. β΄ του Ν. 4172/2013 (ΦΕΚ Α΄ 167), «Όποιος χωρίς να έχει τα από 
το νόμο προβλεπόμενα προσόντα και τη σχετική αδειοδότηση από τις αρμόδιες αρχές, πωλεί φάρμακα ή 
φαρμακευτικά προϊόντα αντιποιούμενος έργο φαρμακοποιού, τιμωρείται με χρηματικό πρόστιμο τριάντα 
χιλιάδες (30.000) ευρώ έως πενήντα χιλιάδες (50.000) ευρώ και σε περίπτωση υποτροπής από πενήντα 
χιλιάδες (50.000) ευρώ έως διακόσιες χιλιάδες (200.000) ευρώ με απόφαση του Δ.Σ. του Ε.Ο.Φ. Οι 
ανωτέρω ποινές επιβάλλονται σωρευτικά με οποιαδήποτε άλλη προβλεπόμενη ποινή.» 

ε) Σύμφωνα με το άρθ. 6 της από 14.3.2024 σύμβασης παράτασης ισχύος και τροποποίησης της από 
29.1.2021 συλλογικής σύμβασης προμήθειας φαρμάκων μεταξύ ΕΟΠΥΥ και Πανελληνίου Φαρμακευτικού 
Συλλόγου «η εκτέλεση συνταγών όλων των δικαιούχων της παρ. 1 θεωρείται λιανική πώληση και τα 
αναγραφόμενα σε αυτές φάρμακα και ιδιοσκευάσματα θα χορηγούνται σύμφωνα με την αναγραφόμενη 
στη Επίσημη Κρατική Διατίμηση (Δελτία Τιμών), λιανική τιμή, … …» 

στ) Τέλος, σύμφωνα με το άρθ. 57 παρ 2β΄ Δ.ΥΓ3α/Γ.Π. 32221 ΦΕΚ Β/1049/29.04.2013 «Η άδεια του 
προηγουμένου εδαφίου δεν απαιτείται για την παραγωγή, κατάτμηση, αλλαγή συσκευασίας ή παρουσίασης, 
εφόσον οι εργασίες αυτές εκτελούνται αποκλειστικά για τη λιανική πώληση από τους φαρμακοποιούς εντός 
του φαρμακείου..». 

Αντίθετα σχετικά με τη διακίνηση φαρμάκων στη χονδρική πώληση ισχύουν τα ακόλουθα: 
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α) Σύμφωνα με την Δ.ΥΓ3α/Γ.Π. 32221 ΦΕΚ Β/1049/29.04.2013, άρθ. 102 παρ. 2 «Η χονδρική πώληση 
φαρμάκων μπορεί να πραγματοποιείται από τις νομίμως λειτουργούσες επιχειρήσεις που αναφέρονται 
παρακάτω και έχουν εφοδιασθεί με την άδεια που προβλέπεται στην παράγραφο 1: 

Παραγωγοί, αντιπρόσωποι και εισαγωγείς φαρμάκων, περιλαμβανομένων των κατόχων άδειας κυκλοφορίας 
φαρμάκων, Φαρμακαποθήκες, Φαρμακαποθήκες των προμηθευτικών συνεταιρισμών φαρμακοποιών, 
Συνεταιρισμοί φαρμακοποιών, Επιχειρήσεις Αποθήκευσης & Διανομής προϊόντων για λογαριασμό τρίτων 
(3PL "third party logistics")», 

β) Περαιτέρω με το Προεδρικό Διάταγμα 194/1995 - ΦΕΚ 102/A/6-6-1995, άρθ. 4 ορίζεται ότι «1.Τα 
πρατήρια των βιομηχανιών και οι υπαντιπροσωπείες των εισαγωγέων που έχουν λάβει άδεια βάσει της παρ. 
2 του άρθρου 2 του παρόντος πωλούν τα προϊόντα των βιομηχανιών αυτών και των εισαγωγέων μόνο στις 
φαρμακαποθήκες, τα φαρμακεία, το Δημόσιο, στα πάσης φύσεως Νοσηλευτικά Ιδρύματα και στις Ιδιωτικές 
Κλινικές μέσα στις οποίες λειτουργεί φαρμακείο. 2.Οι φαρμακαποθήκες, τα φαρμακεία, το Δημόσιο, τα 
Νοσηλευτικά Ιδρύματα και οι Ιδιωτικές Κλινικές μέσα στις οποίες λειτουργεί φαρμακείο προμηθεύονται 
φάρμακα χονδρικώς μόνο από τους παραγωγούς και αντιπροσώπους και από τα πρατήρια και 
υπαντιπροσωπείες που έχουν άδεια χονδρικής πώλησης βάσει του παρόντος.» και στο άρθ.5. ότι «Τα 
Φαρμακευτικά προϊόντα που διατίθενται στους νοσηλευόμενους στα δημόσια νοσοκομεία, στα ιδρύματα 
που εποπτεύονται από τα Υπουργεία Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Εργασίας και Κοινωνικής 
Ασφάλισης και στις ιδιωτικές κλινικές εντός των οποίων λειτουργεί φαρμακείο, χρεώνονται στην επίσημη 
χονδρική τιμή προσαυξημένη κατά τρία τοις εκατό (3%), πλέον των νομίμων επιβαρύνσεων. Η χρέωση 
γίνεται ανά ασθενή και φαρμακευτικό σκεύασμα, με βάση την ημερήσια δόση που αναγράφεται στο 
συνταγολόγιο… ...". 

2η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Η Διακίνηση φαρμάκων προς το κανάλι των ιδιωτικών φαρμακείων είναι διακίνηση χονδρικής πώλησης, 
καθώς αφορά τη μεταφορά φαρμάκων είτε απευθείας από την αποθήκη της Φαρμακευτικής εταιρείας (δική 
της ή αποθήκη 3PL), είτε από τις εγκαταστάσεις της Φαρμακαποθήκης (Wholesaler) προς το Φαρμακείο. 

Η λιανική πώληση φαρμάκων γίνεται μόνο από τα ιδιωτικά Φαρμακεία, αλλά μέχρι σήμερα η διακίνηση 
φαρμάκων με τελικό αποδέκτη τον ασθενή, βάσει της κείμενης νομοθεσίας, γίνεται μέσω των Φαρμακείων 
ΕΟΠΥΥ. 

Γίνεται αποδεκτό αντίστοιχο έργο που θα αφορά παροχή υπηρεσιών διακίνησης φαρμάκων προς το κανάλι 
των ιδιωτικών φαρμακείων και της κατ’ οίκον διανομής σε ιδιώτες, [προς τους οποίους η πώληση φαρμάκων 
θεωρείται λιανική], και όχι σε εμπορία φαρμάκων. 

Σε κάθε όμως περίπτωση, για να θεωρηθεί αντίστοιχο έργο η διανομή αυτή πρέπει αποδεδειγμένα να 
έχει διεξαχθεί σε συμμόρφωση με τις απαιτήσεις ασφάλειας φαρμάκων και διασφάλισης της ψυκτικής 
αλυσίδας όπως καθορίζονται στην Ελληνική νομοθεσία και στις GDP guidelines. 

 

 

 

 

 

 

 

 

3η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στο Παράρτημα Ι – σελ. 69 της Διακήρυξης γίνεται η εξής αναφορά υπό τον τίτλο «Αντικείμενο έργου»: 
“Ενδοδιακίνηση φαρμάκων μεταξύ των - ενδεικτικά - 33 φαρμακείων (εφόσον απαιτηθεί – δεν αφορά 
σημαντικό όγκο)”. 

1.- Σημειωτέον δε ότι σύμφωνα με τον όρο της σελ. 95 του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙΙΙ - ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ, ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να λάβει υπόψη και συμπεριλάβει «το σύνολο 
των εκτιμώμενων δαπανών υλοποίησης του έργου της παρούσας διακήρυξης, όπως αυτό το έργο 
καθορίζεται αναλυτικά στο Παράρτημα Ι», και, άρα, μεταξύ άλλων και την σχετική δαπάνη «Ενδοδιακίνησης 
φαρμάκων μεταξύ των - ενδεικτικά - 33 φαρμακείων». 
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2.- Πλην, όμως, προκύπτει ότι η ως άνω εργασία δεν παρατίθεται – αποτυπώνεται στα κελιά του 
Υποδείγματος Οικονομικής Προσφοράς που καλούνται οι υποψήφιοι να αξιοποιήσουν, ενώ, περαιτέρω, η 
Διακήρυξη δεν προβαίνει σε καμία άλλη εξειδίκευση – αναφορά ως προς τις προδιαγραφές, διαδικασίες και 
απαιτήσεις της εν λόγω εργασίας. 

3.- Κοντολογίς, και παρά το γεγονός ότι η άνω εργασία ενδοδιακίνησης φαρμάκων μεταξύ φαρμακείων 
χαρακτηρίζεται αντικείμενο του έργου: 

- δεν παρέχεται οποιαδήποτε άλλη πληροφορία στη Διακήρυξη σε ό,τι αφορά στις τεχνικές προδιαγραφές 
– διαδικασίες της εργασίας αυτής, 

- η αναφορά ότι η εργασία αυτή «δεν αφορά σημαντικό όγκο» είναι απολύτως ασαφής, και δεν άγει στην 
υποβολή παραδεκτών και συγκρίσιμων προσφορών, και 

- η εν λόγω εργασία δεν αποτυπώνεται στα υποδείγματα πινάκων για την οικονομική προσφορά του 
υποψηφίου αναδόχου, όπως αυτά παρατίθενται στις σελ. 84-85 και 93-95 της Διακήρυξης. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 3ο 

Κατόπιν των ανωτέρω, και προκειμένου να καταστεί εφικτή η υποβολή παραδεκτών και συγκρίσιμων 
Τεχνικών και Οικονομικών προσφορών, παρακαλούμε: 

α. να παρασχεθούν οι τεχνικές προδιαγραφές – διαδικασίες της παραπάνω εργασίας, 

β. να εξειδικευτεί η πιο πάνω αναφορά «δεν αφορά σημαντικό όγκο», 

γ. να διευκρινιστεί εάν η εν λόγω εργασία θα πρέπει να συμπεριληφθεί ως αντικείμενο προσφερόμενης 
τιμής στην οικονομική προσφορά του υποψήφιου αναδόχου, και σε περίπτωση καταφατικής απάντησης να 
διευκρινιστεί το πως ακριβώς θα αποτυπωθεί το οικείο κόστος στον Πίνακα Οικονομικής. 

3η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Ο ανάδοχος δύναται να αποστείλει φάρμακα απευθείας από το κέντρο διανομής εφόσον έχει απόθεμα ή να 
τα ενδοδιακινήσει μεταξύ των φαρμακείων, ενώ οι ποσότητες δεν αφορούν σημαντικό όγκο, καθώς 
ανέρχονται κατά προσέγγιση σε 7.500 τεμάχια ετησίως που αντιστοιχούν σε πολύ λιγότερες αποστολές. 
Άρα θα ισχύει η χρέωση ανά γεωγραφική περιοχή περιορισμού όπως ήδη περιλαμβάνεται στο παράρτημα 
οικονομικής προσφοράς της διακήρυξης, ανεξάρτητα αν ενδοδιακινηθεί το φάρμακο από φαρμακείο σε 
φαρμακείο ή αν αποσταλεί απευθείας από το κέντρο διανομής. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στο Παράρτημα ΙΙΙ – σελ. 93-95 της Διακήρυξης παρατίθεται Πίνακας – υπόδειγμα οικονομικής προσφοράς, 
που καλείται ο υποψήφιος ανάδοχος να χρησιμοποιήσει για την σύνταξη της οικονομικής προσφοράς του. 

1.- Περαιτέρω, στο Παράρτημα Ι – σελ. 84-85 της Διακήρυξης («Κύρια στοιχεία για το έργο»), παρατίθενται 
έτεροι Πίνακες όπου παρατίθενται μεταξύ άλλων πληροφορίες (λχ μονάδες χρέωσης ανά κατηγορία 
εργασίας) τις οποίες οι υποψήφιοι οφείλουν να αξιοποιήσουν κατά τη συμπλήρωση του Πίνακα Οικονομικής 
προσφοράς (βλ. όρο σελ. 84 όπου αναφέρεται «Στην οικονομική προσφορά θα κατατεθούν οι τιμές 
χρέωσης των υπηρεσιών του Αναδόχου συμπληρώνοντας το υπόδειγμα που δίνεται στο Παράρτημα ΙΙΙ, 
βάσει των πληροφοριών του πίνακα που ακολουθεί»). 

2.- Ωστόσο, ο Πίνακας – υπόδειγμα οικονομικής προσφοράς, που καλείται ο υποψήφιος ανάδοχος να 
χρησιμοποιήσει για την σύνταξη της οικονομικής προσφοράς του, δεν ταυτίζονται ούτε από απόψεως 
«Δραστηριοτήτων» προς τιμολόγηση, ούτε από απόψεως ορολογίας, με τις πληροφορίες που δίδονται στις 
σελ. 84-85 του Παραρτήματος Ι, και οι οποίες θα πρέπει, κατά τον αμέσως παραπάνω όρο της Διακήρυξης, 
να αξιοποιηθούν υποχρεωτικά κατά τη σύνταξη της Οικονομικής Προσφοράς. Επί παραδείγματι, παρότι 
στον Πίνακα της σελ. 85 περιγράφεται η δραστηριότητα «Λειτουργία HelpDesk», με περαιτέρω αποτύπωση 
της μονάδος χρέωσης της (€/άτομο/μήνα) και την περιγραφή: «Χρέωση για την παροχή υπηρεσίας κέντρου 





6 

 

 

 

 

 

 

4 

τηλεφωνικής και ηλεκτρονικής εξυπηρέτησης κοινού από Ανάδοχο», στον Πίνακα της Οικονομικής 
Προσφοράς δεν αποτυπώνεται αντίστοιχο κελί. 

3.- Είναι πρόδηλο ότι οι παραπάνω όροι προκαλούν ασάφειες και καταλείπουν περιθώρια παρερμηνειών 
στους υποψηφίους. Περαιτέρω, καταλείπεται περιθώριο ώστε κάθε υποψήφιος ανάδοχος να αξιοποιήσει εν 
τέλει διαφορετικές πληροφορίες κατά την σύνταξη της οικονομικής του προσφοράς, με αποτέλεσμα να μην 
εξασφαλίζεται η συγκρισιμότητα των οικονομικών προσφορών. Εξάλλου, αποτελεί πάγια πρακτική στις 
δημόσιες διαγωνιστικές διαδικασίες να παρέχεται ως υποχρεωτικό ένα (1) και μόνο υπόδειγμα οικονομικής 
προσφοράς προς χρήση από τους υποψήφιους αναδόχους, ακριβώς προκειμένου να αποφευχθούν οι 
προαναφερθέντες κίνδυνοι. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 4ο 

1. Ως εκ τούτου, παρακαλούμε να διευκρινιστεί – υποδειχθεί ένα (1) και μόνο υπόδειγμα οικονομικής 
προσφοράς, που θα πρέπει υποχρεωτικά να χρησιμοποιήσουν όλοι οι υποψήφιοι ανάδοχοι, στο οποίο θα 
περιλαμβάνονται όλες οι ανεξαιρέτως οι «Δραστηριότητες» του έργου επί των οποίων ο ΕΟΠΥΥ επιθυμεί 
να δοθούν τιμές. 

2. Επιπροσθέτως, παρακαλούμε στο ένα (1) και μόνο υπόδειγμα οικονομικής προσφοράς που θα πρέπει 
υποχρεωτικά να χρησιμοποιήσουν όλοι οι υποψήφιοι ανάδοχοι να ληφθεί πρόνοια, ώστε να προβλέπεται 
δυνατότητα να προταθεί ελάχιστη μηνιαία αποζημίωση του αναδόχου, η οποία θα καλύπτει τα κόστη του 
πιλοτικού σταδίου, το εργασιακό κόστος που αυτός θα επωμιστεί, καθώς και τα λοιπά λειτουργικά έξοδα 
του, τα οποία θα επιβαρύνεται, αδιάφορα από τις ποσότητες που στην πραγματικότητα θα κληθεί να 
διαχειριστεί. 

3. Τέλος, παρακαλούμε στο ένα (1) και μόνο υπόδειγμα οικονομικής προσφοράς που θα πρέπει 
υποχρεωτικά να χρησιμοποιήσουν όλοι οι υποψήφιοι ανάδοχοι να ληφθεί πρόνοια, ώστε να προβλέπεται 
δυνατότητα να προταθεί τιμή για ελάχιστη χρέωση συνταγών ανά διανομή προς σημεία του ΕΟΠΥΥ ή 
ελάχιστη χρέωση ανά διανομή. 

4η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Υπόδειγμα είναι η Οικονομική Προσφορά, δεν χρειάζονται αλλαγές. Για την προσφορά ισχύει ο Πίνακας του 
Παραρτήματος ΙΙΙ. Ο πίνακας στο Παράρτημα Ι είναι βοηθητικός προς τους υποψήφιους σχετικά με το 
ποιες δαπάνες θα πρέπει να συνυπολογίσουν στην προσφορά, καθώς από την εκκίνηση του πιλοτικού 
σταδίου θα λαμβάνει χώρα η διακίνηση των φαρμάκων τουλάχιστον με τα ελάχιστα ποσοτικά δεδομένα 
που ισχύουν στην υφιστάμενη σύμβαση μεταφοράς φαρμάκων, άρα η ελάχιστη αποζημίωση αναμένεται 
να υπερβαίνει το ποσό των 75.000€ μηνιαίως συμπ/νου ΦΠΑ. Επισημαίνεται ότι η υποχρεωτική 
απασχόληση των φαρμακοποιών εκκινεί στη Φάση Γ3 – Παραγωγική Λειτουργία. 
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5η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στο Παράρτημα Ι – σελ. 83 της Διακήρυξης γίνεται η εξής αναφορά: “Έχει τη δυνατότητα να παρέχει όλες 
τις απαιτούμενες διασυνδέσεις (interfaces) μεταξύ του WMS που διαθέτει και των συστημάτων 
πληροφορικής του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. με σκοπό την εύρυθμη ανταλλαγή πληροφοριών σύμφωνα και με τις 
απαιτήσεις που θέτει ο Ε.Ο.Π.Υ.Υ.” 

1.- Παρά την παραπάνω απαίτηση κατά την οποία προβλέπεται η διασύνδεση του λογισμικού του αναδόχου 
με το λογισμικό του ΕΟΠΠΥ, η Διακήρυξη δεν περιγράφει λεπτομερώς τα τεχνικά και λειτουργικά στοιχεία 
του Λογισμικού του ΕΟΠΠΥ (λχ τον τύπο interface – αρχείων που θα ανταλλάσσονται μεταξύ του Αναδόχου 
και του ΕΟΠΥΥ), ώστε οι υποψήφιοι να είναι σε θέση να γνωρίζουν τι απαιτείται από τεχνική άποψη για τη 
διασύνδεση αυτή, και άρα, ώστε να είναι σε θέση συνυπολογίσουν το οικείο κόστος που ενδεχομένως 
απαιτείται για την παραμετροποίηση του δικού τους λογισμικού. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 5ο 
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Επειδή για προφανείς και αυυταπόδεικτους λόγους η ανωτέρω πληροφορία είναι απολύτως κρίσιμη για τη 
σύνταξη πλήρους και ορθά κοστολογημένης προσφοράς, παρακαλούμε να διευκρινιστεί ο τύπος interface 
– αρχείων που θα ανταλλάσσονται μεταξύ του Αναδόχου και του ΕΟΠΥΥ. 

5η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Η διασύνδεση του συστήματος που περιγράφεται στην διακήρυξη "ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ LOGISTICS (3PL) 
ΓΙΑ ΔΙΑΚΙΝΗΣΗ ΦΥΚ" με τα συστήματα του ΕΟΠΥΥ, θα πραγματοποιηθεί με χρήση σύγχρονων 
τεχνολογιών, εξασφαλίζοντας την ασφάλεια, την αξιοπιστία και την επεκτασιμότητα της επικοινωνίας. 

Η επικοινωνία μεταξύ των υποσυστημάτων θα είναι over HTTPS με κρυπτογράφηση TLS 1.2, και θα γίνεται 
χρήση REST API ή SOAP API. Τα δεδομένα που θα ανταλλάσσονται να είναι σε μορφή JSON ή XML. Η 
αυθεντικοποίηση των κλήσεων API θα γίνει ή με Basic Auth με χρήση διαπιστευτηρίων, ή με χρήση Bearer 
Token, ή με χρήση JWT. 
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6η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στο παράρτημα ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VΙΙI – ΣΤΟΙΧΕΙΑ Ε.Ο.Π.Υ.Υ. και συγκεκριμένα στον πίνακα 3 που παρατίθεται 
στην σελ. 108 της Διακήρυξης, και αφορά στον «Προορισμός φαρμάκων για το σύνολο του έργου του 
Ε.Ο.Π.Υ.Υ (2023), προβλέπονται συνολικά τεμάχια 3.625.174. 

1.- Πλην, όμως, στη σελίδα 88 «εκτίμηση προϋπολογισμού έργου» αναφέρεται «1.067.294 συνταγές», 
ενώ περαιτέρω, παρέχεται η ένδειξη «Εκτιμώνται 1,7 τεμάχια ανά συνταγή κατά μ.ο.», ώστε να 
προκύπτουν εν τέλει 1.800.000 τεμάχια. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 6ο 

Η παραπάνω αμφισημία προκαλεί σύγχυση ως προς τον εκτιμώμενο αριθμό τεμαχίων, καθώς στην μεν 
πρώτη περίπτωση αναφέρονται 3.625.174 στην δε δεύτερη προκύπτουν 1.800.000 τεμάχια. Θα πρέπει, 
συνεπώς, να διευκρινιστεί ποια από τις δύο εκτιμήσεις της Αναθέτουσας θα πρέπει να λάβουν υπόψιν – 
συνεκτιμήσουν οι υποψήφιοι. 

6η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

To εκτιμώμενο έργο του Αναδόχου για το παρόν έργο ανέρχεται σε «1.067.294 συνταγές» με 1,7 τεμάχια 
ανά συνταγή. Με βάση το έργο, όπως αναφέρεται στη σελίδα 88 καλείται ο Υποψήφιος να υπολογίσει και 
καταθέσει την οικονομική του προσφορά. Το ίδιο αναφέρεται και στο Παράρτημα ΙΙΙ στον πίνακα 
οικονομικής προσφοράς.  

Από την άλλη στο Παράρτημα VIII δίνεται στους αναδόχους η ανάλυση του συνολικού έργου του ΕΟΠΥΥ 
σε όλα τα φαρμακεία και σημεία εξυπηρέτησης του Οργανισμού, όπου περιλαμβάνεται και ο αριθμός 
συνταγών και τεμαχίων φαρμάκων που εκτελούνται απευθείας στους ασθενείς από τα Φαρμακεία του 
ΕΟΠΥΥ και δεν αποτελούν αντικείμενο του παρόντος έργου. Είναι αυτονόητο ότι σε περίπτωση αυξημένης 
ανάλωσης των ποσοτήτων που δεν θα διακινηθούν, αντίστοιχα θα αυξάνεται το ποσό που θα δαπανάται, 
καθώς η πληρωμή είναι τμηματική και απολογιστική, σύμφωνα με τα αναγραφόμενα στο παράρτημα ΙΙΙ. 

Το 2023 το σύνολο των τεμαχίων που εκτέλεσε ο ΕΟΠΥΥ στα Φαρμακεία του ήταν 3,6 εκ τεμάχια. (βλ 
Πίνακας 1). Στον Πίνακα 2 δίνεται πόσα από τα 3,6εκ τεμάχια διανεμήθηκαν στα 64 σημεία εξυπηρέτησης. 
Με τον τρόπο αυτό ο Υποψήφιος Ανάδοχος έχει όλα τα δεδομένα που αφορούν τη διασπορά του έργου 
του ΕΟΠΥΥ ανά γεωγραφική Περιφέρεια στην Ελλάδα, έτσι ώστε να μπορεί να εκτιμήσει πως αναμένεται 
ενδεχομένως να αναπτυχθεί η ζήτηση για κατ’ οίκον παραδόσεις. 

 

 

 

7η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Περαιτέρω, στο ίδιο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VΙΙI – ΣΤΟΙΧΕΙΑ Ε.Ο.Π.Υ.Υ. παρατίθεται ο Πίνακας 2 (ΣΤΟΙΧΕΙΑ 
Ε.Ο.Π.Υ.Υ. – Προορισμός φαρμάκων για τα 63 σημεία διανομής - αποστολών(ενδεικτικός αριθμός) του 
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Ε.Ο.Π.Υ.Υ (2023)), όπου αναφέρονται αναλυτικά τα σημεία παράδοσης και οι ποσότητες του 2023 προς τις 
δομές του ΕΟΠΥΥ, και ο οποίος έχει την εξής μορφή: 

Πίνακας 2 
Πόλη  

Σ. Διανομής  Αποστολές ανά 
έτος  

Συνολικά 
Τεμάχια  

Συνταγές/ 
έτος  

Συνταγές/ 
αποστολή  

ΤΡΙΚΑΛΑ  ΤΡΙΚΑΛΑ ΣΗΜΕΙΟ ΔΙΑΝΟΜΗΣ 
ΦΥΚ  

217  32.626  21.576  99  

ΚΑΡΔΙΤΣΑ  ΠΕ.ΔΙ.ΚΑΡΔΙΤΣΑΣ  247  25.923  17.865  72  
ΚΟΡΙΝΘΟΣ  ΚΟΡΙΝΘΟΣ - Κ.Υ. ΚΟΡΙΝΘΟΥ  147  18.792  11.652  79  
[…]  […]  […]  […]  […]  […]  

Ετέρωθεν, στο ίδιο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VΙΙI – ΣΤΟΙΧΕΙΑ Ε.Ο.Π.Υ.Υ. παρατίθεται και ο Πίνακας 4 ΣΤΟΙΧΕΙΑ 
Ε.Ο.Π.Υ.Υ. – Ενδεικτικές Διευθύνσεις σημείων διανομής Ε.Ο.Π.Υ.Υ. (63σημεία - ενδεικτικά), όπου συναφώς 
αναφέρονται Ενδεικτικές Διευθύνσεις σημείων διανομής και ο οποίος έχει την εξής μορφή: 

Πίνακας 4 

ΑΤΤΙΚΗ 

1 Κ.Υ Απ. Παύλου 12 15123 Μαρούσι 210-8110972-6 

2 Κ.Υ ΑΔΕΣΥΠΑ Μενάνδρου 64 10432 Αθήνα 210-5219162 

3 Κ.Υ ΚΜΕΣ Πειραιώς 181 11853 Ταύρος 3407480, 78, 20 

4 […] […] […] […] […] 

Ωστόσο, τα παρατιθέμενα σημεία – διευθύνσεις που αποτυπώνονται στους δύο αυτούς πίνακες (2 & 4) 
εμφανίζουν σημαντικές παρεκκλίσεις μεταξύ τους, γεγονός το οποίο επηρεάζει μεταξύ άλλων και την 
κατάρτιση της Τεχνικής προσφοράς, καθώς δεν επιτρέπεται στον εκάστοτε υποψήφιο να υπολογίσει με 
ακρίβεια τα σημεία παραδόσεων των δομών του ΕΟΠΥΥ. Αντίστοιχα, η ίδια ακριβώς αμφισημεία – αντίφαση 
επηρεάζει για τους ίδιους λόγους και την κατάρτιση της Οικονομικής προσφοράς, καθόσον δεν επιτρέπει 
στον υποψήδιο να προβεί σε ασφαλείς εκτιμήσεις επί του οικίου κόστους. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 7ο: 

7.5.- Εν όψει των ανωτέρω, παρίσταται ανάγκη να διευκρινιστεί εάν οι πληροφορίες των Πινάκων 2 και 4 
του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ VΙΙI – ΣΤΟΙΧΕΙΑ Ε.Ο.Π.Υ.Υ.Η έχουν καθαρά πληροφοριακό – ενδεικτικό χαρακτήρα, 
ή εάν αντίθετα αποτελούν στοιχεία που θα πρέπει να ληφθούν και να συνεκτιμηθούν για την κατάρτιση 
Τεχνικής και Οικονομικής προσφοράς. Σε περίπτωση καταφατικής απάντησης της Υπηρεσίας σας στην 
παραπάνω ερώτηση, να προσδιοριστεί με ακρίβεια το ποια σημεία θα ληφθούν εν τέλει υπόψιν (δηλαδή τα 
στοιχεία του Πίνακα 2 ή του Πίνακα 4) δοθέντος ότι μεταξύ τους παρουσιάζονται σημαντικές 
διαφοροποιήσεις – παρεκκλίσεις. 

7η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Είναι προφανώς ενδεικτικά. Αναφέρεται άλλωστε τόσο στις επικεφαλίδες των Πινάκων όσο και στο κυρίως 
κείμενο του Παραρτήματος Ι, Τεχνικό Αντικείμενο. 

Τα Σημεία στον Πίανακα 2 είναι του 2023 με βάση τα δεδομένα διακίνησης. Αντίθετα στον Πινάκα 4 είναι 
λίστα με δ/νσεις Σημείων που διαθέτει ο ΕΟΠΥΥ ως γενικό καταλόγο 

Σε καμία περίπτωση δεν είναι δεσμευτικό ότι θα λειτουργούν όλα και ταυτόχρονα. Κάποια σημεία μπορεί 
να κλείσουν και άλλα να ανοίξουν. 

Ο ΕΟΠΥΥ οφείλει να ενημερώνει τον Ανάδοχο για κάθε αλλαγή. Οι αλλαγές δεν θα είναι βέβαια μεγάλες. 

Πριν κάποιους μήνες ήταν 64 και μετά έγιναν 67 και μετά ξανά 63 

Οι ποσότητες στον Πίνακα 2 αφορούν έργο του 2023 και δεν σημαίνει ότι το ίδιο έργο θα είναι αυτούσιο 
και το 2025. 

 

 
8η ΕΡΩΤΗΣΗ: 
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Στο όρο 2.2.6.2 της Διακήρυξης (σελ. 22) γίνεται αναφορά σε «…Μέλη της Ομάδας Έργου τα οποία θα 
αναλάβουν την υλοποίηση των επιμέρους εργασιών και την παροχή των προβλεπόμενων υπηρεσιών….». 

ΕΡΩΤΗΜΑ 8ο 

Παρακαλούμε να διευκρινιστεί εάν με την πιο αναφορά ο υποψήφιος ανάδοχος καλείται να προσδιορίσει 
τα επικεφαλής στελέχη των επιμέρους λειτουργιών για την εκτέλεση του έργου. 

8η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Καθώς τα επικεφαλής στελέχη περιγράφονται στις ακριβώς προηγούμενες γραμμές (Υπεύθυνος Εργου, 
Αναπληρωτής του Υπευθύνου Έργου, κλπ), η αναφορά σε «Μέλη της Ομάδας Έργου» δεν αναφέρεται στα 
ήδη αναφερόμενα επικεφαλής στελέχη, αλλά στα κύρια στελέχη που επιτελούν κρίσιμη λειτουργία για την 
υλοποίηση του έργου κατά την κρίση του οικονομικού φορέα. 

 

 

 

 

 

9 

9η ΕΡΩΤΗΣΗ: 

Στο όρο 2.2.9.2 (Β.4.Β. – σελ. 31) της Διακήρυξης παρατίθεται υπόδειγμα πίνακα στελεχών της 
προτεινόμενης Ομάδας Έργου, με τις επιλογές: 

1.- Σχέση εξαρτημένης εργασίας με οικονομικό φορέα. 

2.- Εξωτερικός συνεργάτης - παροχή ανεξαρτήτων υπηρεσιών υπό την εποπτεία του οικονομικού φορέα. 

3.- Στέλεχος υπεργολάβου. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 9ο 

Παρακαλούμε να διευκρινιστεί εάν ο υποψήφιος ανάδοχος που προτίθεται να εντάξει στην Ομάδα Έργου 
πρόσωπα που δεν αποτελούν μεν στελέχη υπεργολάβου, δηλαδή φορέα που θα εκτελέσει τμήμα του 
δημοπρατούμενου έργου αλλά στέλεχη τρίτης συνεργάζομενης εταιρείας- επιχείρησης, η οποία θα παρέχει 
υπηρεσίες υποστηρικτικών λειτουργιών (π.χ. διαχείρισης ανθρώπινων πόρων ή υπηρεσιών ασφαλείας- 
security), θα πρέπει να προσδιορίσει τα πρόσωπα αυτά ως «Εξωτερικούς συνεργάτες - παροχή 
ανεξαρτήτων υπηρεσιών υπό την εποπτεία του οικονομικού φορέα.». 

9η ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Εφόσον στην ομάδα έργου περιλαμβάνονται φυσικά πρόσωπα τρίτης εταιρείας η οποία δεν συνδέεται με 
τον συμμετέχοντα υπό τη μορφή υπεργολαβίας, τότε τα συγκεκριμένα φυσικά πρόσωπα της ομάδας έργου 
θα δηλωθούν ως εξωτερικοί συνεργάτες του συμμετέχοντος. 

Στην περίπτωση, δε, αυτή θα πρέπει να προσκομιστούν κατά το στάδιο της κατακύρωσης, αφενός τα 
δικαιολογητικά που προβλέπονται στην περ. iii από τα μέλη της ομάδας έργου, αφετέρου το συμφωνητικό 
του συμμετέχοντος και της τρίτης εταιρείας από το οποίο θα πρέπει να προκύπτει η συνεργασία τους, 
καθώς και ότι στο πλαίσιο της συνεργασίας αυτής ο συμμετέχων θα έχει στη διάθεσή του καθ’ όλη τη 
διάρκεια της υπό ανάθεση σύμβασης τους συγκεκριμένους ανθρώπινους πόρους. 

 
Είμαστε στη διάθεση σας για κάθε διευκρίνηση ή πληροφορία. 

Ο Προϊστάμενος της Δ/νσης  
     Προμηθειών  

 
                                                                                Κωνσταντίνος Νικητάκης 
 




