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1. Είσοδος στην εφαρμογή   
Η είσοδος του χρήστη με ρόλο Φαρμακείο ΕΟΠΥΥ/Νοσοκομείου στην εφαρμογή 
πραγματοποιείται επιλέγοντας «Εσωτερικός Χρήστης» και καταχωρώντας τα στοιχεία εισόδου 
που έχει λάβει από το διαχειριστή του συστήματος. 

 

 

1.1 Αλλαγή κωδικού πρόσβασης στο πρώτο Login 
Μετά την πρώτη είσοδο στην εφαρμογή ο χρήστης θα πρέπει να 
ενημερώσει τον κωδικό πρόσβασής του. Η εφαρμογή επίσης 
ζητάει αλλαγή του κωδικού ανά τακτά χρονικά διαστήματα για 
λόγους ασφαλείας.  Ο κωδικός πρόσβασης πρέπει να συμβαδίζει 
με τους ακόλουθους κανόνες: 

• Μήκους τουλάχιστον 8 χαρακτήρες 
• Τουλάχιστον 1 σύμβολο(π.χ. $@$!%*#?&) 
• Τουλάχιστον 1 νούμερο 
• Τουλάχιστον 1 λατινικό χαρακτήρα (a-z/A-Z) 

 

1.2 Αλλαγή κωδικού και αποσύνδεση  
Μπορείτε να γίνει αλλαγή του κωδικού πρόσβασης ή και 
αποσύνδεση μέσω του μενού πάνω δεξιά της σελίδας. 
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2. Αρχική σελίδα 

Οι ενότητες με τις διαθέσιμες ενέργειες που έχει ο χρήστης στη διάθεσή του όταν εισέρχεται 
στην εφαρμογή,  βρίσκονται στα αριστερά της οθόνης και είναι οι παρακάτω:   

 

❖ Αιτήσεις: Είναι η αρχική οθόνη που βλέπει ο χρήστης όταν κάνει 
επιτυχή είσοδο στην εφαρμογή.  
❖ Επικοινωνία: Είναι η οθόνη στην οποία ο χρήστης μπορεί να 
επικοινωνήσει με το αρμόδιο τμήμα για προβλήματα που αντιμετωπίζει 
στην πλατφόρμα. 
❖ Οδηγίες Χρήσης Φαρμακείου: Από εδώ ο χρήστης μπορεί να 
κατεβάσει αρχείο με οδηγίες χρήσης της εφαρμογής όσο αφορά το ρόλο 
του. 

 

2.1 Αιτήσεις   
Ο χρήστης κάνει αναζήτηση αίτησης στις «Αιτήσεις» με τη βοήθεια των Φίλτρων: Μοναδικός 
κωδικός αίτησης, Α.Μ.Κ.Α/Π.Α.Α.Υ.Π.Α ή Α.Μ.Α Φορέα Ε.Ε.  Στη συνέχεια επιλέγει «Αναζήτηση» 
για την εμφάνιση αποτελεσμάτων.  

  

Επιλέγοντας «Καθαρισμός», καθαρίζονται τα αποτελέσματα της οποιασδήποτε αναζήτησης βάσει 
φίλτρων. 
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2.2 Προβολή Αίτησης 
Ο χρήστης επιλέγει προβολή αίτησης   στα δεξιά της αίτησης για εμφάνιση των στοιχείων 
αυτής.  

Οι πληροφορίες που έχει στη διάθεσή του ο χρήστης είναι οι παρακάτω:  

• Στοιχεία ασθενή 
• Ασφαλιστική ικανότητα  
• Στοιχεία θεράποντα ιατρού 
• Στοιχεία αίτησης  
• Φάρμακα (Προβολή: βασικά στοιχεία και ερωτηματολόγιο) 
• Πληροφορίες ελέγχου Δ.Σ. 

 

 

Από το μενού «Επιλογές» ο χρήστης μπορεί να εξάγει την έγκριση σε pdf. 
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3. Επικοινωνία 

Επιλέγοντας από την ενότητα «Διαχείριση», «Επικοινωνία» ο χρήστης μπορεί συμπληρώνοντας 
την φόρμα επικοινωνίας να αποστείλει email στον κεντρικό διαχειριστή.  

 

 


