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1. Είσοδος του Ελεγκτή Ιατρού στην εφαρμογή 
Ο χρήστης εισέρχεται στην εφαρμογή με τους κωδικούς πιστοποίησής του ΕΚΠΥ . 

 
 

Τα πεδία Όνομα Χρήστη, Κωδικός και Ιατρική Ειδικότητα είναι υποχρεωτικά. Σε περίπτωση που 
πληκτρολογήσετε οποιαδήποτε πληροφορία λάθος, θα εμφανιστεί το παρακάτω μήνυμα 
σφάλματος. Τα στοιχεία εισόδου ανακτώνται από τον ΕΚΠΥ. 
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Αν υπάρχει απώλεια του συνθηματικού για την είσοδο στο site ο Ιατρός θα πρέπει να επιλέξει το 
Link «πατήστε εδώ για την πιστοποίηση στον ΕΚΠΥ»,  θα οδηγηθεί 
στο site του ΕΚΠΥ στην Διαχείριση Λογαριασμού/Πιστοποίηση Ιατρών. 
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2. Αρχική σελίδα   
Είναι η πρώτη σελίδα στην οποία εισέρχεται ο χρήστης μετά την είσοδό του στην εφαρμογή. 

 

 

Οι ενέργειες που μπορεί να κάνει ο χρήστης, βρίσκονται στο μενού αριστερά και είναι οι 
παρακάτω.  
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❖ Αρχική: Είναι η αρχική οθόνη που βλέπει ο χρήστης όταν κάνει 
επιτυχή είσοδο στο σύστημα και περιέχει μια σύνοψη των αιτημάτων 
του.   
❖ Νέος ασθενής: Είναι η οθόνη στην οποία ο χρήστης μπορεί να 
προσθέσει έναν καινούργιο ασθενή στο ΣΗΠ.   
❖ Αναζήτηση Ασθενή: Είναι η οθόνη στην οποία ο χρήστης μπορεί 
να αναζητήσει κάποιον ασθενή.   
❖ Οι Αιτήσεις Μου: Είναι η οθόνη στην οποία εμφανίζονται όλες οι 
αιτήσεις φαρμακευτικής αγωγής που έχει κάνει ο χρήστης. 
❖ Ανατεθειμένες Αιτήσεις: Είναι η οθόνη στην οποία εμφανίζονται 
οι αιτήσεις φαρμακευτικές αγωγής που έχουν ανατεθεί στον Ελεγκτή 
Ιατρό. 
❖ Προφίλ: Είναι η οθόνη στην οποία ο χρήστης μπορεί να δει τα 
στοιχεία του και να τροποποιήσει ότι του επιτρέπει η εφαρμογή.  
❖ Στατιστικά Γνωμοδοτήσεων: Είναι η οθόνη που βλέπει ο ελεγκτής 
ιατρός τα στατιστικά των γνωμοδοτήσεων στα αιτήματα που του 
έχουν ανατεθεί. 
❖ Ανακοινώσεις: Είναι η οθόνη στην οποία ο χρήστης βλέπει όλες τις 
ανακοινώσεις που τον αφορούν. 
❖ Επικοινωνία: Είναι η οθόνη στην οποία ο χρήστης μπορεί να 
επικοινωνήσει με το αρμόδιο τμήμα για προβλήματα που 
αντιμετωπίζει στην πλατφόρμα. 
❖ Οδηγίες Χρήσης Ιατρού/Ελεγκτή Ιατρού: Είναι η οθόνη στην 
οποία ο Ελεγκτής Ιατρός μπορεί να κατεβάσει αρχείο με οδηγίες 

χρήσης για περαιτέρω διευκρινήσεις. 

 

Οι μόνες ενέργειες που κάνει ο χρήστης είναι οι: 

❖ Ανατεθειμένες Αιτήσεις: Είναι η οθόνη στην οποία εμφανίζονται οι αιτήσεις φαρμακευτικές 
αγωγής που έχουν ανατεθεί στον Ελεγκτή Ιατρό. 

❖ Στατιστικά Γνωμοδοτήσεων: Είναι η οθόνη που βλέπει ο ελεγκτής ιατρός τα στατιστικά των 
γνωμοδοτήσεων στα αιτήματα που του έχουν ανατεθεί. 

 
 

3. Ανατεθειμένες Αιτήσεις 
Ο χρήστης επιλέγει "Ανατεθειμένες αιτήσεις", αριστερά στην ενότητα "Λειτουργίες". Εξορισμού 
εμφανίζεται λίστα με τις αιτήσεις που είναι σε κατάσταση "Σε αναμονή απάντησης ελεγκτή 
ιατρού".  

Επιλέγοντας το κουμπί «Φίλτρα» έχει την δυνατότητα αναζήτησης με τα παρακάτω φίλτρα :  

• Μοναδικός Κωδικός Αίτησης  

• Επώνυμο Ασθενή  

• Κατάσταση Αίτησης 
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Επιλέγοντας «Καθαρισμός», καθαρίζονται τα αποτελέσματα της οποιασδήποτε αναζήτησης βάσει 
φίλτρων. 

Πατώντας το κουμπί  «Export Excel», ο χρήστης μπορεί να κάνει εξαγωγή των αιτήσεων σε αρχείο 
Excel.  

 

 

 

Επιλέγοντας «Δημιουργία» θα εμφανιστεί το ακόλουθο ενημερωτικό μήνυμα: 

 

Όταν το αρχείο Excel είναι διαθέσιμο, ο χρήστης θα λάβει email ενημέρωσης να το δει στη 
«Θυρίδα» αριστερά στην ενότητα «Λειτουργίες». Μπορεί να «κατεβάσει» και να  αποθηκεύσει το 
αρχείο τοπικά στον Υπολογιστή του. 

3.1 Προβολή Αίτησης (Γνωμοδότηση)  

Ο χρήστης επιλέγει προβολή αίτησης     στα δεξιά της αίτησης που καλείται να γνωμοδοτήσει. Οι 
πληροφορίες που έχει στη διάθεσή του αφορούν ενδεικτικά:  

• Στοιχεία της αίτησης, 

• Στοιχεία Ασθενή 
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• Φάρμακα 

• Σχόλια ΕΟΦ ανάλογα με την κατηγορία της αίτησης 

• Ιστορικό Αιτημάτων Φαρμακευτικής Αγωγής 

 

Από το "Επιλογές", στο πάνω μέρος της οθόνης προβολής αίτησης, ο χρήστης μπορεί να επιλέξει 
"Θετική εισήγηση" ή "Αρνητική εισήγηση"  

 

 
Σε περίπτωση θετικής εισήγησης, ο χρήστης στο παράθυρο "Θετική Εισήγηση Αίτησης",  πρέπει 
να εισάγει σχόλια στο πεδίο "Σχόλια Θετικής Εισήγησης" . Αν έχει προηγηθεί γνωμοδότηση από 
ΕΟΦ, πρέπει να επιλεχθεί και το "Επιβεβαιώστε ότι έχετε λάβει υπόψη σας την γνωμοδότηση του 
ΕΟΦ". Στη συνέχεια επιλέγει "Αποθήκευση". 
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Σε περίπτωση αρνητικής εισήγησης, ο χρήστης στο παράθυρο "Αρνητική Εισήγηση Αίτησης" 
πρέπει να επιλέξει αιτιολογία στο πεδίο "Αιτιολογία Αρνητικής Εισήγησης" και να εισάγει σχόλια 
στο πεδίο "Σχόλια Αρνητικής Εισήγησης".  Αν έχει προηγηθεί γνωμοδότηση από ΕΟΦ, πρέπει να 
επιλεχθεί και το "Επιβεβαιώστε ότι έχετε λάβει υπόψη σας την γνωμοδότηση του ΕΟΦ". Στη 
συνέχεια ο χρήστης επιλέγει "Αποθήκευση". 

 
Η αίτηση παραμένει σε κατάσταση "Σε αναμονή απάντησης ελεγκτή ιατρού" σε περίπτωση που 
πρέπει να γνωμοδοτήσει και άλλος ελεγκτής ιατρός ή σε "Αναμονή έγκρισης από ΔΣ" αν έχει 
ολοκληρωθεί ο έλεγχος από τους ελεγκτές ιατρούς όπως προβλέπει η διαδικασία. 

4. Στατιστικά Γνωμοδοτήσεων 
Για να δει τα στατιστικά των απαντήσεών του ο χρήστης στα αιτήματα που του έχουν ανατεθεί 
επιλέγει «Στατιστικά Γνωμοδοτήσεων» από την ενότητα «Διαχείριση». Επιλέγει μήνα και έτος ή 
επιλέγει Όλοι στο πεδίο του Μήνα και του Έτους για να προβάλει τα συνολικά στατιστικά. 
Επιλέγει ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑΣ για την εμφάνιση αποτελεσμάτων. 
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Στα αποτελέσματα της Αναζήτησης βλέπει τα εξής:  

• Αριθμός ανατεθειμένων αιτημάτων: Είναι το σύνολο των ανατεθειμένων αιτημάτων 
του ελεγκτή ιατρού. 

• Αριθμός απαντημένων αιτημάτων: Είναι το σύνολο των αιτημάτων που απαντήθηκαν 
από τον ιατρό είτε με αρνητική εισήγηση είτε με θετική εισήγηση. 

• Αριθμός μη απαντημένων αιτημάτων: Είναι το σύνολο των αιτημάτων που προκύπτει 
από τον αριθμό ανατεθειμένων αιτημάτων εάν αφαιρεθεί ο αριθμός απαντημένων 
αιτημάτων. Αυτά συμπεριλαμβάνουν τα αιτήματα τα οποία ο ελεγκτής ιατρός δεν 
πρόλαβε να απαντήσει γιατί προηγήθηκαν 2 ομόφωνες απαντήσεις από τους άλλους 
ελεγκτές οπότε η αίτηση άλλαξε κατάσταση σε "Σε αναμονή έγκρισης από Δ.Σ". 

• Ποσοστό μη απαντημένων αιτημάτων επί του συνόλου: Είναι το ποσοστό του αριθμού 
μη απαντημένων αιτημάτων. 

• Μέσος όρος απάντησης σε ημέρες: Είναι ο μέσος όρος του αριθμού απαντημένων 
αιτημάτων. 

• Ποσοστό αιτημάτων που απαντήθηκαν εντός 5 ημερών : Είναι το ποσοστό της 
διαφοράς σε ημέρες μεταξύ της ημερομηνίας απάντησης και της ημερομηνίας ανάθεσης. 

• Αριθμός απαντημένων αιτημάτων εντός προθεσμίας: Είναι ο αριθμός απαντημένων 
αιτημάτων εντός 5 ημερών, υπολογίζεται όπως και το ποσοστό. 

5. Ανακοινώσεις 
Ο χρήστης επιλέγοντας «Ανακοινώσεις» από την ενότητα «Διαχείριση», μεταφέρεται στην οθόνη 
προβολής των ανακοινώσεων που τον αφορούν. 

 



 

 
Σύστημα Ηλεκτρονικής Προέγκρισης 

 
 

Σελίδα 10 
 

 
 

Όταν πρόκειται για καινούργια ανακοίνωση τότε εμφανίζετε το σύμβολο της φωτογραφίας. 

 

 
 

Μόλις διαβάσει την ανακοίνωση ο χρήστης, μπορεί να επιλέξει «Διάβασα την ανακοίνωση». 

 

6. Επικοινωνία 
Επιλέγοντας από την ενότητα «Διαχείριση» την «Επικοινωνία», μπορεί ο χρήστης  
συμπληρώνοντας την φόρμα επικοινωνίας να αποστείλει email στον κεντρικό διαχειριστή.  
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