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Γενική Δ/νση:  Οικονομικών Υποθέσεων 
Δ/νση:  Προμηθειών          
Τμήμα:  Διαγωνιστικών Διαδικασιών        
Πληροφορίες: Ν. Γουβέλη      
Τηλ.: 210-81.10.975 Fax: 210-81.10.985 
Ταχ. Δ/νση: Απ. Παύλου 12, ΤΚ 15123, Μαρούσι 
e-mail: d3.t2@eopyy.gov.gr  
 

ΘΕΜΑ: Παροχή διευκρινήσεων σχετικά με τεχνικές  προδιαγραφές / ερωτήματα του  
διαγωνισμού υλοποίησης του έργου  «Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. - 
Υπηρεσίες Υποστήριξης Χρηστών, Διασφάλισης Ποιότητας και Τεχνικής Υποστήριξης για το 
έργο Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Ε.Ο.Π.Υ.Υ.»  (αριθ. Διακ. 40/2022 /αριθ. συστ. 
176972 ). 
Παρέχονται οι κάτωθι διευκρινήσεις που αφορούν στον εν θέματι διαγωνισμό: 
 

Α/
Α 

ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ /ΕΡΩΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

1 Στις σελ. 25-26, παρ. 2.2.6.2, αναφέρεται: 
«(…) για τη θεματική περιοχή «Παροχής Υπηρεσιών 
υποστήριξης Α’ & Β’ Επιπέδου για εφαρμογές 
Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών» να 
διατεθεί Ομάδα Εμπειρογνωμόνων αποτελούμενη από 
τέσσερα (4) τουλάχιστον μέλη, τα οποία θα πρέπει να 
διαθέτουν κατ’ ελάχιστο τα ακόλουθα: 
o Πτυχίο πανεπιστημίου ή Τ.Ε.Ι., στο αντικείμενο της 
Πληροφορικής ή συναφούς αντικειμένου, 
o Πολύ καλή γνώση της Αγγλικής γλώσσας.» 
Παρακαλώ επιβεβαιώστε πως η απαίτηση για «πτυχίο 
πανεπιστημίου ή ΤΕΙ στο αντικείμενο της 
Πληροφορικής ή συναφούς αντικειμένου» καλύπτεται 
από την κατοχή τίτλου σπουδών πολυτεχνικών ή/και 
θετικών ή/και τεχνολογικών σχολών. 

Το συναφές αντικείμενο με αυτό της 
Πληροφορικής,  καλύπτεται είτε με 
την κατοχή τίτλου πολυτεχνικών ή/και 
θετικών ή/και τεχνολογικών σχολών 
συναφών με το αντικείμενο της 
Πληροφορικής (πχ  ενδεικτικά 
αναφέρεται Σχολή εφαρμοσμένων 
μαθηματικών & Φυσικών Επιστημών, 
κλπ) 

 
 

Ο  Προϊστάμενος  Διεύθυνσης Προμηθειών 
 

 Κωνσταντίνος Νικητάκης 
       
 
 Ακριβές Αντίγραφο 
 
 Νικολέτα Γουβέλη 
 

 

 
 
 
 
 
Αθήνα,              07-12-2022 
 
Αρ. Πρωτ.:   ΔΑ5Β/100/ 40 
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