
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ  
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΦΩΤΟΤΥΠΙΚΩΝ 

 
1) Η συντήρηση των μηχανημάτων θα πραγματοποιείται κάθε μήνα και θα γίνεται ο 
καθιερωμένος έλεγχος.  
2) Στην τιμή περιλαμβάνεται και ο αρχικός έλεγχος που θα γίνει σε όλα τα μηχανήματα 
που αναφέρονται στους ανωτέρω πίνακες, προκειμένου να ελεγχθεί η λειτουργική τους 
κατάσταση και να γίνει το αρχικό προληπτικό Service. 
Μετά τον αρχικό έλεγχο του συνόλου των μηχανημάτων θα παραδοθεί αναλυτική 
κατάσταση στην Αναθέτουσα Αρχή, με την καταγραφή των σειριακών αριθμών του 
κάθε μηχανήματος, τον αριθμό σελίδων που έχουν φωτοτυπηθεί.  
3) Η ενημέρωση των υπηρεσιών για τις παρασχεθείσες υπηρεσίες και για τα 
αντικατασταθέντα ανταλλακτικά θα γίνεται με έκδοση Τεχνικού Δελτίου το οποίο θα 
υπογράφεται απαραίτητα από τον τεχνικό του Αναδόχου και από τον υπεύθυνο της 
κάθε υπηρεσίας του ΕΟΠΥΥ.  
4) Η παροχή υπηρεσιών και το Service θα πραγματοποιείται κατά τις εργάσιμες ημέρες 
- πλην Σαββάτου και Κυριακής, καθώς και των επισήμων αργιών και εορτών – και κατά 
τις εργάσιμες ώρες – από τις 08.30 π.μ. έως και τις 16.30 μ.μ.  
5) Τα αναλώσιμα υλικά που θα χρησιμοποιηθούν θα πρέπει να είναι γνήσια (Original) 
όπως υποδεικνύεται από το εργαστήριο παραγωγής ή ισοδύναμα αυτών (όχι 
αναγομωμένα, όχι ανακατασκευασμένα). Σε περίπτωση που κάποιο προϊόν έχει 
καταργηθεί από την κατασκευάστρια εταιρεία μπορεί να προσφερθεί καινούργιο 
συμβατό (όχι αναγομωμένο ή ανακατασκευασμένο) συνοδευόμενο από σχετική 
δήλωση της εταιρείας. Σε περίπτωση αποδεδειγμένης βλάβης των φωτοτυπικών 
μηχανημάτων λόγω κακής ποιότητας των ισοδύναμων αναλωσίμων ειδών ο 
προμηθευτής οφείλει να την αποκαταστήσει με δικά του έξοδα.  
6) Θα πραγματοποιείται αυθημερόν εξυπηρέτηση, σε περίπτωση που η κλήση γίνεται 
μέχρι τις 9.00 π.μ. και το αργότερο εντός 24 ωρών, εάν η κλήση γίνεται μετά τις 10.00 
π.μ. Εφόσον ζητηθεί, η αντικατάσταση του γνησίου αναλωσίμου θα γίνει από τεχνικό 
του αναδόχου. 
7) Η παροχή υπηρεσιών – Service θα πραγματοποιείται στην υπηρεσία όπου έχει 
εγκατασταθεί το αντίστοιχο μηχάνημα, ενώ στην περίπτωση που η βλάβη δεν 
επιδιορθώνεται εντός τριών ημερών, θα υπάρξει προσωρινή αντικατάσταση του 
καλυπτόμενου μηχανήματος, έως ότου αυτό επισκευαστεί.  
Αν απαιτηθεί το μηχάνημα προς επισκευή θα μεταφέρεται από την ανάδοχο εταιρεία 
στην έδρα της χωρίς επιπλέον επιβάρυνση. 
8) Η υποστήριξη – συντήρηση των ανωτέρω μηχανημάτων θα γίνεται από ομάδα 
εξειδικευμένων τεχνικών, οι οποίοι θα ασχολούνται ειδικά με τα μηχανήματα που 
βρίσκονται στη σύμβαση.  
9) Για τη συντήρηση των φωτοτυπικών μηχανημάτων σύμφωνα με τα ανωτέρω, στην 
οικονομική προσφορά που θα κατατεθεί πρέπει να περιλαμβάνεται η αποκατάσταση 
των βλαβών και ανωμαλιών λειτουργίας, η εργασία συντήρησης, η προμήθεια, 
τοποθέτηση και εγκατάσταση - αντικατάσταση όλων των υλικών - ανταλλακτικών - 
αναλωσίμων που θα απαιτηθούν για την λειτουργία των φωτοτυπικών μηχανημάτων 
(τόνερ, φούρνοι, τύμπανα - Drum, developer, Units PM KIT, blades, seal blades 
charges, κορώνες – Ηeat Unit PM KIT, Heat, heat rollers (up) heat rollers (low), 
bushing κλπ), για την κάλυψη των αναγκών των υπηρεσιών της Κ.Υ. και των 
Περιφερειακών Διευθύνσεων του ΕΟΠΥΥ στην Αττική 
10) Γίνονται αποδεκτές προσφορές από υποψηφίους εξουσιοδοτημένους ή 
πιστοποιημένους από κατασκευαστές ή επίσημους αντιπροσώπους των μηχανημάτων 
της παρούσης, για τη συντήρηση αυτών και μόνο σε περίπτωση μη υποβολής 
προσφοράς από πιστοποιημένους υποψηφίους θα γίνουν αποδεκτές προσφορές από 



μη πιστοποιημένους, για τα τμήματα για τα οποία είτε δεν υποβλήθηκαν προσφορές 
είτε δεν υποβλήθηκαν προσφορές για όλα τα μηχανήματα του συγκεκριμένου 
τμήματος (σύμφωνα με τα αναγραφόμενα στα άρθρα 6,7 της παρούσης). 
 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ & ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

 
Η Διάρκεια της σύμβασης θα είναι για δύο (2) έτη και ο προϋπολογισμός ανέρχεται στα 

78.960,00€ χωρίς ΦΠΑ, ήτοι 97.910,40€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. 

 
 

  



 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΟΠΥΥ ΜΕ ΦΩΤΟΤΥΠΙΚΑ 

       
  

1 Κ.Υ ΑΠ. ΠΑΥΛΟΥ 12 15123 Μαρούσι 210 8110972-6 

2 Κ.Υ ΥΠΕΔΥΦΚΑ ΜΕΝΑΝΔΡΟΥ 64 10432 Αθήνα 210 5219162 

3 Κ.Υ ΚΜΕΣ ΠΕΙΡΑΙΩΣ 181 11853 Ταύρος 3407480, 78, 20 

4 Κ.Υ ΠΕΥΚΗ ΛΕΩΦ. ΕΙΡΗΝΗΣ 54 15121 Πεύκη 2108068504, 3 

5 
ΠΕ.ΔΙ. ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ 
ΑΘΗΝΑΣ 

ΓΟΥΝΑΡΗ 22 15343 Αγία Παρασκευή 
210-6019805 

(803,808) 

6 
ΠΕ.ΔΙ. ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ 
ΑΤΤΙΚΗΣ 

17Ο ΧΛΜ. ΛΕΩΦ. 
ΜΑΡΑΘΩΝΟΣ & ΚΡΗΤΗΣ 

15351 Παλλήνη 210-6663645 

7 ΠΕ.ΔΙ. ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΘΗΝΑΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΣΟΥΤΣΟΥ 4 12243 Αιγάλεω 210-5317186 

8 
ΠΕ.ΔΙ. ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΘΗΝΑΣ 
Β΄(ΚΑΜΑΤΕΡΟ) 

ΚΩΣΤΗ ΠΑΛΑΜΑ ΚΑΙ 
ΑΓΙΟΥ ΝΕΚΤΑΡΙΟΥ 

13451 Καματερό 210-2322260,270 

9 ΠΕ.ΔΙ. ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΗΜΗΤΡΑΣ 59 19200 Ελευσίνα 210-5565501 -2 

10 
ΠΕ.ΔΙ.ΚΕΝΤΡΟΥ 
ΑΘΗΝΩΝ 

ΑΧΑΡΝΩΝ 172 & 
ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ 104 

10434 Αθήνα 8202801, 2, 8 

11 
ΠΕ.ΔΙ. ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ 
ΑΘΗΝΑΣ Β' 

ΗΠΕΙΡΟΥ 18 10433 Αθήνα 210 8809561 

12 ΠΕ.ΔΙ. ΝΟΤΙΑΣ ΑΘΗΝΑΣ ΚΟΛΟΚΟΤΡΩΝΗ 47 17675 Καλλιθέα 
210-9485620, 
210-9485650 

13 ΠΕ.ΔΙ. ΠΕΙΡΑΙΑ 
ΗΡΩΩΝ ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟΥ 

19 
18532 Πειραιάς 

210-4139363, 
210-4139365 

14 ΦΑΡΜΑΚΕΙΟ ΡΕΝΤΗ ΠΕΙΡΑΙΩΣ 167  Πειραιάς 210-4826510 

15 
ΦΑΡΜΑΚΕΙΟ 
ΑΓ.ΚΩΝ/ΝΟΥ 

ΑΓ.ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΥ 16  Αθήνα 210-5213685 

16 Κ.Υ ΑΠ. ΠΑΥΛΟΥ 10Β 15123 Μαρούσι 210 8110972-6 
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