
 

 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΙΟΙΚΗΣΗ 

ΔΕΛΣΙΟ ΣΤΠΟΤ 

Μαξνύζη, 15/02/2022 

Σην πιαίζην ησλ δξάζεσλ ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο γηα ηελ αλαβάζκηζε ηνπ επηπέδνπ παξνρήο 

ειεθηξνληθώλ ππεξεζηώλ πξνο ηνπο πνιίηεο, ν Εζληθόο Οξγαληζκόο Παξνρήο Υπεξεζηώλ Υγείαο ζαο 

θαισζνξίδεη ζην λέν ηζηόηνπν ηνπ Εθνικού ΢ημείοσ Επαθής (Ε΢Ε) Διαζσνοριακής Περίθαλψης 

(https://eu-healthcare.eopyy.gov.gr), ηνλ νπνίν νξγαλώλεη, ζπληνλίδεη θαη ιεηηνπξγεί ε 

Δηεύζπλζε Δηεζλώλ Αζθαιηζηηθώλ Σρέζεσλ ΕΟΠΥΥ.  

 

 

https://eu-healthcare.eopyy.gov.gr/


Τν ΕΣΕ είλαη κέινο ηνπ δηθηύνπ ηεο Επξσπατθήο Επηηξνπήο ησλ Εζληθώλ Σεκείσλ Επαθήο 

δηαζπλνξηαθήο πεξίζαιςεο ησλ θξαηώλ κειώλ ΕΕ/ΕΟΦ  θαη ζπλεξγάδεηαη κε έλα εζληθό θαη δηεζλέο 

δίθηπν εκπιεθνκέλσλ θνξέσλ, πνπ  πεξηιακβάλεη δεκόζηεο ππεξεζίεο θαη εζληθέο αξρέο, νξγαληζκνύο, 

ζπιιόγνπο αζζελώλ θαη  επαγγεικαηίεο πγείαο θάζε θαηεγνξίαο, αζθαιηζκέλνπο Ειιεληθώλ θαη 

Επξσπατθώλ θνξέσλ θνηλσληθήο αζθάιηζεο θαη κεκνλσκέλνπο αζζελείο. 

Τν ΕΣΕ αλήθεη ζηηο εζληθέο ππεξεζίεο ππνζηήξημεο θαη επίιπζεο πξνβιεκάησλ, πνπ έρνπλ εληαρζεί 

ζηελ Ενιαία Ψηθιακή Πύλη (Επξ. Καλνληζκόο 2018/1724), ε νπνία ελζσκαηώλεηαη ζηελ 

πθηζηάκελε Επξσπατθή Δηαδηθηπαθή Πύιε «Your Europe» (https://europa.eu/youreurope/).  

Τν ΕΣΕ ζπιιέγεη, παξέρεη θαη επηθνηλσλεί πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε: 

 ηηο δπλαηόηεηεο αλαδήηεζεο πεξίζαιςεο ζε θξάηε-κέιε ΕΕ/ΕΟΦ γηα αζζελείο από ηελ Ειιάδα, 

 ηηο ππεξεζίεο θαη ηνπο παξόρνπο πγείαο γηα αζζελείο από ην εμσηεξηθό, πνπ αλαδεηνύλ πεξίζαιςε 

ζηελ Ειιάδα, 

 ηηο δηνηθεηηθέο δηαδηθαζίεο δηαζπλνξηαθήο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, 

 ηελ θάιπςε ησλ δαπαλώλ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, πνπ ρνξεγείηαη ζην εμσηεξηθό, γηα 

αζθαιηζκέλνπο Ειιεληθώλ θνξέσλ θνηλσληθήο αζθάιηζεο, 

 ηηο δηαζπλνξηαθέο ζπληαγέο θαη, 

 ηα δηθαηώκαηα ησλ αζζελώλ ζηελ Ειιάδα θαη ζηα ινηπά θξάηε κέιε ΕΕ/ΕΟΦ. 

Ο λένο ηζηόηνπνο ηνπ Εθνικού ΢ημείοσ Επαθής Διαζσνοριακής Περίθαλψης ηοσ ΕΟΠΤΤ 

νξγαλώζεθε κε γλώκνλα ηελ άκεζε πξόζβαζε ζε θηιηθή πξνο ην ρξήζηε πιεξνθνξία ζε έλα δηαξθώο 

κεηαβαιιόκελν πεξηβάιινλ ιόγσ ησλ ηαρύηεξσλ εμειίμεσλ ζηνλ ρώξν ηεο ειεθηξνληθήο πγείαο 

(eHealth). Απνηειεί ηελ επίζεκε βάζε πιεξνθνξηώλ γηα ηε δηαζπλνξηαθή πεξίζαιςε παξέρνληαο 

πιήζνο εξγαιείσλ αλαδήηεζεο κε νδεγνύο, ιίζηεο/checklists, ζπρλέο εξσηήζεηο-απαληήζεηο, πξόηππα 

αηηήζεσλ, ρξήζηκνπο ζπλδέζκνπο θηι. Επηζεκαίλεηαη όηη ν ηζηόηνπνο έρεη δνκεζεί ζηε βάζε δηεζλώλ 

θαη επξσπατθώλ νδεγηώλ γηα ηε δηεπθόιπλζε ηεο πξνζβαζηκόηεηαο θπξίσο γηα άηνκα κε αλαπεξίεο θαη 

είλαη δηαζέζηκνο ζηελ ειιεληθή θαη αγγιηθή γιώζζα. 

Τν έξγν πινπνηήζεθε απνθιεηζηηθά κε κέζα θαη πόξνπο ΕΟΠΥΥ θαη  αθνξά ζηελ ελζσκάησζε 

ζπγθεθξηκέλσλ αξρώλ, θαηεπζπληήξησλ γξακκώλ θαη δεηθηώλ αμηνιόγεζεο ηεο Επξσπατθήο Επηηξνπήο 

θαη ησλ απαηηήζεσλ επρξεζηίαο θαη πξνζβαζηκόηεηαο (usability and accessibility requirements) ηεο 

Εζληθήο Χεθηαθήο Πύιεο θαη’ εθαξκνγή ηνπ Επξσπατθνύ Καλνληζκνύ 2018/1724. 

Η Διοικήηρια ηοσ ΕΟΠΤΤ 

Θ. Καρποδίνη 
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